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El rol de FMI, e Banco
Mundial y laOMC en la
liberalizacion y privatizacion
de los servicios de agua®

I. Expansién de las asociaciones
publico-privadas (APP) en d sector
del agua y saneamiento

A. Expansién. Desde 1980, las
ingtituciones donantes y de crédito (por
g. El FMI y & Banco Mundid) han
estado ¢gerciendo presén sobre  los
gobiernos para que reduzcan la extension,
descentralicen y privaticen (o
“subcontraten”) sus funciones. En d afio
2002, luego de la sogtenida presion
gercida desde € gobierno de los Estados
Unidos, la Directorio Ejecutivo del Banco
Mundial adoptd una nueva estrategia
prioritacia  para la inditucion - la
Estrategia de Desarollo del  Sector
Privado (DSP) — orientada a acelerar la
privatizacion en los denominados sectores
“limitrofes’: sdlud, educacién y agua. En
e afio fiscd 2005 € Banco Mundia
adjudicd mas de US$7.000 millones a
estos sectores, incluyendo cerca de
US$3.000 millones a sector del agua y
saneamiento.*

El Banco Mundid ha extendido sus
operaciones en materia de créditos en
infraestructura en US$1.000 millones por
afho en los Ultimos tres afios, llegando la
infraestructura a representar el 33% de su
cartera total. Esta tendencia habra de
continuar durante los préximos dos o tres
afos hasta que las operaciones en

3 Ademés del Banco Mundial, hay cuatro bancos de
desarrollo regionales: el Banco Asiético de Desarrollo, el
Banco de Desarrollo Africano, el Banco Interamericano de
Desarrollo, y el Banco Europeo parala Reconstruccién y d
Desarrollo. Con respecto a otorgar créditos para proyectos,
estos bancos desempefian un papel similar a del Banco
Mundial.

% Del total de US$22.300 millones otorgados en préstamo
por el Banco Mundial, US$2.300 millones se adjudicaron a
los sectores de salud, nutricion y poblacion; US$1.800
millones a sector de la educacién, y US$3.000 millones al
suministro de agua, saneamiento y proteccion contra
inundaciones.

infraestructura representen un 40% de la
cartera total del Banco.”

Ademés, la Corporacién Financiera
Internacional  (CFl) — su brazo de
financiamiento para € sector privado —
tiene  planificado un  “crecimiento
cuantitativo” a iniciarse en € 2006, en
areas tales como infraestructura, salud, y
educacion. El Banco Mundid otorga
préstamos y asistencia a los gobiernos,
mientras que la CFl le presta y tiene
participacion en e cepita de proyectos
dd sector privado. S bien € nivel de
compromisos de la CFl aument6é en un
40% en los tres ultimos afos, los
compromisos podrian llegar a crecer un
50% mas en los proximos tres afios
ascendiendo a la cantidad de US$ 7.200
millones, con la  duplicacion  de
compromisos en Africay Oriente Medio.

El FMI ha sido un importante promotor
de la privatizacion dd agua y la
ingtitucion esta confiada en expandir su
rol en lo referente a fomentar el comercio
de sarvicios, incluyendo @ suministro de

agua.

Tanto e FMI como & Banco Mundia se
encuentran més activamente abocados a
asegurar que los gobiernos de los paises
de bgos ingresos integren reformas
relacionadas con la privatizacion y las
reformas a comercio en sus estrategias de
desarrollo a mediano plazo, o
Documentos de Edrategia de Lucha
contra la Pobreza (DELP). Estas
ingtituciones exigen a los gobiernos que
elaboren sus DELP como condicién para
recibir asistencia financiera.®

Empeiando el derecho al agua. Enlos
paises indudriadlizados, los gobiernos

® Infrastructure and the World Bank: A World Bank
Progress Report to the Development CommitteeMedting, 25
de septiembre de 2005, pp. i-ii.

® En una reunion del Directorio del FMI en abril de 2005,
los Directores Ejecutivos afirmaron que el FMI “deberia
continuar aconsejando a los paises de bajos ingresos en
materia de politica relacionada con d comercio con el
objetivo de que integren reformas a comercio mas
sisteméticamente en sus Documentos de Estrategia de Lucha
contrala Pobreza (DELP)”.



naciondes 'y locdes han  venido
suministrando los  servicios més
esenciades durante més de un siglo. La
razon principal es que las experiencias
anteriores con & suministro privado
fueron funestas.” Esto se debe a que los
mismos incentivos dd mercado que
aumentan la eficiencia y rentabilidad
tienden a la escasez en € suministro de
“bienes publicos’.

En muchos lugares, los sarvicios publicos
de suministro de agua también han sido
malos, sn embargo, la naturaeza
ideologica de “empuje privaizador” se
hace evidente en € hecho de que las IFls
ain promueven la privatizacion de
aquellos sstemas publicos de suministro
agua que han resultado exitosos. En
efecto, las privatizaciones dd agua
cuentan con una mayor chance de tener
buenos resultados cuando heredan un
sistema publico de agua viable.

Més dd 40% de la poblacion mundia
vive con menos de US$2 al dia; de esta
forma, a imponerse tarifas en los
sarvicios sociales y de infraestructura, su
subsistencia esta sendo amenazada. El
agua congtituye un derecho humano
basico. Aun asi, desde una perspectiva de
mercado, cada indudstria de servicios
basicos cuenta con billones de ddlares en
valor inestimable; en @ caso del aguay la
energia, es e vaor de controlar recursos
escasos |0 que resultaincalculable.

Los gobiernos son presionados por las
compafias para que las ayuden a penetrar
mercados lucrativos en € extranjero.
Mientras Estados Unidos presenta un
déficit comercid en materia de productos
de proporciones sin precedentes, manga
un fuerte superavit en servicios.

Para los inversores corporativos, €
porcentagje aceptable de retorno sobre una
inversion depende del factor riesgo. Por
lo tanto, € porcentgje de retorno esperado
en Africa es dd 253% comparado con

7 Ver Public Services Work! Unidad Internacional de
Investigacion de Servicios Publicos, Londres, 2004.

16,2% para Asia y € Pacifico, 14% para
“todos los paises en desarrollo”, y 12,5%
para América Latinay e Caribe.

B. Losriesgosrelacionadoscon lasAPP

El Banco Mundid afirma que, “Alli
donde d sector publico continte
desempeiiando un papel  fundamenta
como  proveedor de  servicios..es
importante que estos proveedores de
sarvicios publicos sean corporativizados
Yy Sus operaciones sean apartadas de las
operaciones reguladoras y de palitica del
gobierno.”® Una utilidad corporativizada
opera como una entidad comercial.

Alli donde se establecen APP, es muy
probable que los contratos de gestion o
arreglos smilares se vuelvan una forma
mucho mas comin de APP. Tal como
sefidla Estache, “La incertidumbre en
materia de costos y demanda — en
particular los riesgos cambiarios — se han
tornado demasiado dificiles de mangar
para los operadores extranjeros de
acuerdo con las disposiciones
reglamentarias més comunes”® Los
contratos de gestion representan  a
menudo un preludio ala privatizacion.

En € 2005, e experto en infraestructura
dd Banco Mundia, Antonio Estache,
publicO un estudio sobre las APP en
materia de infraestructura, cubriendo
desde e afio 1994 a 2004. Durante este
periodo, las inversones de asociaciones
publico-privadas  (APP)® en infraestru-
ctura de agua y saneamiento acanzaron
los US$ 32000 millones - en
comparacion con las de energia (US$
242000 millones), telecomunicaciones
(US$ 332000 millones), y transporte
(US$ 129.000 millones) en € mundo en
desarrallo.

8, Briscoe, U. Qamar, M. Contijoch, P. Amir,

D. Blackmore, “Pakistan’s Water Economy:

Running Dry,” Banco Mundial, 23 de junio de 2005,

borrador.

% Estache en Experiences in Latin American PPPs”

0 Enese documento, el término “privatizacion” se utiliza
para hacer referencia a todas las variantes de la
privatizacion.



Estache concluyé que los proyectos de
APP deficientemente estructurados han
tenido gran penetracion en la Ultima
década y han generado considerables
riesgos fiscales, y que los paises corren
riesgo de otorgar prioridad a las APP a
costa de megjorar los sistemas de inversion
piblica™ El estudio identifico problemas
relacionados con:

== Factibilidad  Econdmica “... las
ganancias en materia de eficiencia se
lograron a costa de un aumento en la
carga impuesta sobre los grupos
conectados de menores ingresos’. El
Banco Mundid promueve subsidios
dirigidos a las personas pobres, sin
embargo, dichos subsidios rara vez
funcionan como se pretende, dado que las
clases de mayores y medianos ingresos
son las que generdmente captan los
beneficios dd subsidio. &

<w"Recoleccion _de  cerezas’™ o
“separacion de la crema’. Se segregan los
mercados lucrativos de los no lucrativos
para que las empresas privadas puedan
guedarse con los mercados lucrativos. De
esta forma, Estache afirma, “El disefio de
las reformas ha dgado a menudo a las
zonas ruradles y suburbanas fuera de las
obligaciones de prestar servicios’. Las
empresas privadas cuentan con fuertes
incentivos para invertir en aquellos
consumidores que hacen mayor uso de
agua y que pueden pagar por dlo, 4
tiempo que desatienden las zonas pobres
donde € consumo por habitante es
reducido y € cobro de facturas es més
complicado. Estache pronogtica, “Es
probable que la tendencia a la ‘ separacion
de la crema se vuelva dgo mucho mas
comun de ahora en adelante.”

1 Antonio Estache, “PPI Partnerships versus PPl Divorces
in Developing Countries’, Banco Mundial y Universidad
Libre de Bruselas, enero de 2005.

NTN. del T: Corresponde a traduccion de la expresion
inglesa “cherry picking” que significa elegir o quedarse con
la mejor parte, especialmente para ventaja o ganancia
propia.

12 Antonio Estache, “Experiencesin Latin American
PPPs,” en www.infrastructurejournal.com.

= ««ESabilidad fiscal. Uno de los riesgos
mas sorprendentes de la privatizacion es
el deterioro fisca, dado que & aumento
dd ingreso es @ argumento esgrimido
como una de sus  principaes
judtificaciones. Sin embargo, dado que las
empresas privadas se han vuelto més
reacias a riesgo, especidmente en areas
habitadas por personas pobres y con una
débil gobernanza, se observa que insisten
cada vez mas en lo referente a garantias y
apoyos financieros que aseguren la
rentabilidad, minimicen los desembolsos
de capital, y aumenten ampliamente la
exposicion fisca del gobierno.

Por gemplo, en Europa dd Este, se
congtatd un aumento promedio del 16%
en tarifas eléctricas entre € afio 2000 y €
2002. Pero la combinacion de pérdidas
cuantiosas, incumplimiento en & pago de
facturas, y las tarifas de recuperacion por
debgjo del costo contribuyeron a un costo
fisca promedio dd 7,5% del PBI a fines
de la década del noventa, lo cua se redujo
a un 59% de PBI hacia fines del 2002.
No se encuentran disponibles cifras
comparables para el caso del agua.

== Corrupcion. La corrupcion  aumento
durante ese periodo de tiempo.
«==Presentacion _de informes. Por €
momento, no hay acuerdo a nive
internacional acerca de parametros en
materia de contabilidad e informacion
fiscal para las APP, lo cuad agrava los
riesgos.

Eficiencia. En d estudio, “ Infrastructure

performance and reform in developing
and transition economies: evidence from
a survey of productivity measures’, los
autores advierten que para las utilidades,
la propiedad a menudo no revise la
importancia que muchas veces se le
otorga. La mayoria de los estudios
cruzados entre paises no dan cuenta de
una diferencia estadisticamente
significativa en los resultados en materia
de eficiencia entre los proveedores
plblicos y privados®® Sin embargo, los

13 Estache, Antonio; Perelman, Sergio; Trujillo,



proveedores privados generamente
despiden a un porcentgje considerable de
trabgadores  para  incrementar la
eficiencia.

Connivencia. El riesgo de connivencia
aumenta en sectores, tales como los del
suministro de agua y saneamiento, que se
encuentran dominados solo por unas
pocas compafias transnaciondes. las
compafias francesas, Suez (Ondeo),
Veolia Environment (anteriormente
conocida como Vivendi), y SAUR; y la
compafiia aemana, RwE (que es
propietaria de las empresas Thames
Water y American Water Works)." La
compafia estadounidense Bechtel
Corporation también desempefia un rol
importante.

En su estudio, “How Concentrated are
Global Infrastructure Markets?”, los
autores observaron que los proyectos de
infraestructura eran dtamente politicos,
en parte debido a gado de concentracién
de inversores corporativos, lo cua puede
presentar un riesgo de connivencia®
Notaron que la concentracion se hallaba
presente en un 20% de la muestra
mientras que una supuesta concentracion
se podia encontrar en otro 30% de la
misma. Los autores exploraron la
necesidad de contar con una ingtitucion de
competencia o regulacion supranacional.

Lourdes; Documento de Trabajo en Investigacion de
Politica, No. WPS3524, Banco Mundial, 2 de enero de
2004. Clarke, George R. G.; Kosec, Katrina; Wallsten,
Scott; Documento de Trabajo en Investigacion de Politica
del Banco Mundia No. 3445, 1° de noviembre de 2004,
advirtieron que | as tasas de conexidn mejoraron tanto en los
casos publicos como de APP.

14 Veolia Water de Francia es el proveedor No. 1 de
servicios de agua, sirviendo a méas de 110 millones de
personas en mas de 100 paises. En 1999, Veolia
Environment adquirié la empresa U.S. Filter Co. y en la
actualidad brinda servicios amas de 600 comunidadesy 14
millones de personas en Norteamérica. La empresa
American Water Works Co. adquirida por RWE de
Alemaniaen el afio 2003, opera en 29 etadosde EE.UU. A
nivel mundial, RW E brinda servicios a aproximadamente
70 millones de personas en mas de 20 paises y su
recaudacion total en servicios de agua ascendio a US$1.200
millones en el 2002. Suez/Ondeo suministra agua a
aproximadamente 125 millones de personas en 130 paises.

15 b, Benitez y A. Estache, “How Concentrated are Global
Infrastructure Markets?’, Banco Mundial, febrero de 2005.

Fink, Matoo y Rathindran (2001) afirman
gue los AGCS deberian exigir leyes de
competencia nacional para considerar los
efectos de los acuerdos colusorios sobre
mercados extranjeros. Sugieren que los
consumidores extranjeros deberian tener
e deecho de iniciar acciones en
tribundes  extranjeros  contra  las
compahias ciue han abusado de su poder
de mercado.™

Riesgo _Cambiario.”” Cuando e vaor de
la moneda nacional cae en reacién d
dolar,  monto de la deuda corporativa
denominada en dolares y los costos de
importacién se disparan rdpidamente. El
riesgo cambiario congtituyé un factor
fundamental en provocar € colapso de los
contratos corporativos para € suministro
de agua y édectricidad en Manila y
Buenos Aires, entre otros. En junio de
2005, Suez se retird dd contrato para €
suministro de sarvicios de agua vy
saneamiento en Buenos Aires luego de
una disputa de larga duracion que se
remontaba a la criss econdmica de la
Argentina en € afio 2001, cuando €
gobierno congeld las tarifas,
convirtiéndolas de dolares americanos a
pesos, haciendo que los contratos
mantenidos por Suez y otras compahias
dejaran de ser rentables.™®

Externalidades de carécter no econémico:
Los estudios sobre infraestructura a los
que se redizO referencia no analizaron
otros costos ambientdes y socides
tradicionamente asociados con grandes
infraestructuras. Con la emision por parte
del Banco Mundia de su Edtratega para
e Sector de Recursos Hidricos (WRSS,
por sus siglas en inglés),  Banco volvio
a ingresar en e negocio de las grandes

16 Joseph Stiglitz, An agenda for the development
round of trade negotiations in the aftermath of

Cancun, Secretaria del Commonwealth, p. 116.

= riesgo cambiario no es abordado en el estudio de
referencia llevado a cabo por Estache.

18 Suez llevs a Argentina ante el tribunal arbitral
internacional del Banco Mundial el cual, en mayo de 2005,
determind poseer la facultad de aceptar informes
presentados por “amigos del tribunal” provenientes de
organizaciones de la sociedad civil, alin frente ala objecion
de las partes.



infraestructuras luego de un “impasse’ en
la década del noventa La WRSS adopt6
una controvertida edtrategia de “dto
riesgo, alta recompensa’ que implica una
inverson considerable en grandes obras
de infraestructura, como por €emplo
represas, inmediatamente después que la
ingitucion se negara a adoptar los
parametros  recomendados por la
Comisén Mundia de Represas (CMR).
Tdes proyectos cuentan con un historia
en maeria de incumplimiento  con
respecto a los propios estandares del
Banco Mundid en lo referente d
redlojamento 'y  compensacion  de
personas desplazadas, dafio ambienta vy
costos sociales.

Il. Politicas e instrumentos que
promueven la privatizaciéon del agua

A. Pasos hacia la privatizacion de agua

1.Descentralizacion deresponsabilidades
del Estado

Los donantes y acreedores estén
utilizando operaciones de guste vy
sarvicios especides a nivel  subnaciond
para facilitar d financiamiento de
infraestructura a nivel es subnacionales.

La descentrdizacion a nivel municipad no
ha conducido d meor suministro de
savicios 'y, segin Avendafio, “la
descentralizacion afectd negativamente la
estructura de la industria de agua potable.
La ‘bacanizd’, comprometiendo su
viabilidad”—, inclusve en las sguientes
areas. pérdida de economias de escala; falta
de aencion a las é&eas rurdes;
impedimentos para la proteccion de las
fuentes de captacion de agua y fata de
incentivos para d control de la
contaminacion hidrica.*®

En India, e acceso a crédito de estado
depende, en pate, del compromiso de
gobierno a cumplir con lineamientos para
la descentrdizacion, incluyendo aquellos

19 En Andrei Jouravlev, “Los servicios de agua potable y
saneamiento en el umbral del siglo XXI”, CEPAL, Santiago
de Chile, diciembre de 2004.

gue llaman a “1) implementar un marco
legd que respalde la descentralizacion
adminigtrativa y fisca; y 2) apoyar € rol
de las entidades gubernamentales a nivel
subnacional en & suministro de servicios
e infraestructura bésica a la ciudadania.”
Con respecto a la irrigacion y
dcantarillado, los “lineamientos’ dd
Banco exhortan a estado a “establecer y
hacer operativos mecanismos descentra-
lizados para € suministro de servicios
(incluyendo  corporativizacion,  asocia-
ciones publico-privadas y asociaciones de
usuarios de agua).” Entre 1996 y 2002, €
segundo Proyecto de Desarrollo Urbano
de Tamil Nadu (TNUDP II) logré
incrementar la recaudacion de ingresos
tanto a través de la descentralizacion
como de los aumentos del impuesto a la
propiedad.

Dado que la responsabilidad para la
descentralizacién del agua en Peru fue
descentralizada a nivel subnaciond, €
FMI se encuentra apoyando a las
autoridades dado que asi “se matan dos
pjaros de un tiro” a 1) aumentar los
ingresos tributarios mediante la
eliminacion de exoneraciones a los
gobiernos regionales 'y 2) acdear la
privatizacion a nivel de infraestructura.
Especificamente, & gobierno centra ha
persuadido a las autoridades regionaes
para que sacrifiguen sus preciadas
exoneraciones tributarias (a pesar de la
resistencia de las regiones y miembraos del
Congreso) a cambio de recursos para
infraestructura (por €. agua, electricidad,
carreteras).

Un funcionario manifesté que e FMI y €
gobierno han intentado “comprar €
consentimiento” de los gobiernos
regionales a través del ofrecimiento de un
aumento en gastos de infraestructura a
cambio de que sacrificaran las
exoneraciones tributarias. Mientras tanto,
perssten dudas acerca de s los
recientemente creados y alin incipientes
gobiernos regiondes pueden administrar
e gasto en infraestructura, dado que

20 Banco Mundia 2004, EAP paraIndia, Anexo 5, pagina 6.



adgunos  funcionarios de  gobiernos
regionales han ddo procesados por
corrupcion.

Un investigador de la Universdad de
Cdlifornia, Berkdley — Pranab Bardhan —
sostiene que la idea de la descen
trdizacion puede llegar a tener que
protegerse de sus propios entusiastas — los
defensores del libre mercado — quienes
ven a la descentralizacion como una
oportunidad para debilitar d estado y de
los denominados  anarco-comunitarios,
quienes pasan por dto las fdlas
comunitarias.**

2. Creacion de un “espacio fiscal” para
lainversién en infraestructura

La creacion de un “espacio fiscal” para la
inversion publica es importante. Durante
mas de dos décadas, los programas de
guste estructurad de las IFIs han
requerido que los gobiernos recorten la
inverson pablica.

En consecuencia, las metas presu
puestarias del FMI son conocidas por
restringir € crecimiento y la inverson. En
un articulo publicado en la revista Time
(14 de marzo de 2005) d economista
Jeffrey Sachs reconoce que “Durante un
cuarto de siglo y habiendo cambiado muy
recientemente, la principa receta del FMI
ha sdo d “guste de cinturén” a nive
presupuestario para pacientes que son
demasiado pobres como para tener
cinturones. La austeridad fomentada por
e FMI ha deivado a menudo en
disurbios, golpes y € colapso de los
sarvicios publicos.” El nivel de las metas
de gasto publico dd FMI afectan a los
sdlarios y a nivel del gasto para sectores
criticos.

Los lideres de Brasil y Argenting, Lula y
Kirschner, impulsaron a los lideres
latinoamericanos a declarar en su Cumbre

LEnF Tarpy T.B. Anderson, Grupo de Investigacion en
el Desarrollo de la Economia, Instituto de Economia,
Universidad de Copenhague. 13 de noviembre de 2003.

dd 2003 que las IFls estaban
resringiendo la inversdn necesaria en
infraestructura para  fomentar el
crecimiento.

El Banco Mundia se encargd dd caso y
gercié presion sobre e FMI para asegurar
gue los gobiernos tuvieran sSuficiente
“espacio  fiscal” para la inverson
relacionada con recursos hidricos y otro
tipo de infraestructura. Por otro lado, €
FMI ha estado trabgando con varios
paises sobre un proyecto de “Inversion
Pdblica y Politica Fiscal” por dos afios
para identificar maneras de crear el
“espacio fiscal” para grandes
inversiones.*

El proyecto ha concluido que & gasto de
capital no puede redizarse fuera de
presupuesto, tal como habia sdo
propuesto por los lideres, y que se
requieren ahorros para movilizar recursos
destinados a gasto en infraestructura
También propone un cambio en las reglas
dd FMI para que las garantias de los
gobiernos a los operadores privados no
cuenten como deuda explicita. Por lo
tanto, estas obligaciones quedarian “fuera
del presupuesto”. El punto clave es que €
FMI va a continuar redringiendo €
crecimiento debido a sus gustadas metas
presupuestarias y reglas contables.

3. Establecimiento de marcos legales
para el suministro privado de agua

Cuando & Banco Mundia redacta leyes
del agua para sus paises prestatarios,
generdmente requiere de la aprobacion
de una version aceptable de estas leyes
como condicibn paa un  futuro
financiamiento o divio de la deuda Por
lo tanto, S los parlamentos deciden no
aprobar las leyes que resultan aceptables
para € Banco, se estad arriesgando €
acceso dd gobierno  a  préstamos,
donacionesy d divio de la deuda

22 E¢e marco hasido ahora aplicado en ocho estudios piloto
anivel de pais, a saber, en Brasil, Chile, Colombia, Etiopia,
Ghana, India, Jordaniay Pert.



En Brasil d gobierno promulgd una ley™
permitiendo las asociaciones  publico-
privadas en € mes de diciembre de 2004.
En mazo de 2005, un decreto
presidencia establecié un Organo rector
publico (un comité directivo integrado
por tres representantes escogidos de los
Minigerios de Planeamiento, Ministerio
de Finanzas y de la Jefatura de Gabinete
de la Presidencia) para administrar la ley.
En la actuadidad, se registran intentos por
resolver la ambigliedad lega en torno a
cud nivd de gobieno — estatd o
municipd — tenia jurisdiccion  para
ofrecer concesiones de servicios de agua
y saneamiento a operadores privados.?*

En Bolivia, Brasl, Ecuador y Perq, €
Banco Mundia bosqued leyes dd agua
gue no incluian € requerimiento de que
los compradores de los derechos del agua
deberian utilizarlos para un “uso eficaz y
beneficioso” (un importante requisito en
las leyes del agua de Estados Unidos). Td
politica se encuentra orientada a proteger
a los pequefios usuarios de los grandes y
poderosos usuarios en base a acceso a
agua fijado para los pequefios usuarios
sobre la base dd “uso beneficioso” de
recurso. Debido a las acciones de los que
establecen politicas a nivel regiond, los
cuerpos legidativos s movilizaron de
forma eficaz para vencer a la version de
ley del agua presentada por € Banco
Mundia en estos paises. Bolivia, Ecuador
y Per(l aln no cuentan con nuevas leyes
dd agua. Sin embargo, las leyes
designadas son frecuentemente apro-
badas, a menudo desatando una gran
lucha, como en € caso de Indonesia

En Indonesia, € controvertido préstamo
de guste estructural para € suministro de
agua financiado por & Banco, apoyo la
modificacion de la legidacion en materia
de recursos hidricos para, entre otras
cosas, habilitar la participacion privada en
el desarrollo de recursos hidricos.

23 | ey No. 11.079 del 20 de diciembre de 2004.
24 Evaluacion de Asistencia al Pais para Bradl, InformeNo.
27629-BA, DEO, Banco Mundial, 14 de enero de 2004.

Especialmente en los casos en que resulta
probable que los legidadores no aprueben
las leyes designadas, @ Banco Mundid
puede exigir que @ Ejecutivo de pais
emita un “Decreto Supremo”. El gobierno
de Bolivia cumplié con los requisitos dd
Banco ad promulgar una Ley vy
reglamentaciones de Agua Potable y
Saneamiento Basico y a redactar
“Decretos  Supremos’. Cuando d
Presidente boliviano ingtituye decretos, €
mismo pasa por dto la maquinaria del
gobierno  representativo.  El gobierno
emitio Decretos llamando a la suba de
tarifas del agua y, luego, dado € aumento
de la pobreza y la intranquilidad con
posterioridad a los disturbios en
Cochabamba, buscé una forma de dear
sn efecto la implementacion de los
mismos. (Ver Cuadro 3 por una
descripcion del caso Cochabamba). El
gobierno cumplié con otros
requerimientos de crédito lo cua lo llevd
a celebrar seis acuerdos de concesion con
candidatos a ser proveedores de agua y
saneamiento 'y cuatro acuerdos de
conceson con  candidatos a @ ser
proveedores de distribucién eléctrica®

En Perd, entre muchos otros paises, €
Banco esta dedicado a apoyar la creacion
de tribunales comerciales para dar curso a
los reclamos efectuados por operadores
del sector privado.

Los marcos legales establecen
mecanismos de mercado para asignar
derechos sobre el agua. El Banco
Mundid y los bancos de desarallo
regionales se encuentran promoviendo
sistemas que adjudican & suministro de
agua a “usuarios de gran vaor’ - por g.
la industria y @ negocio agricola S los
“usuarios de bgo vaor’ tades como los
agricultores de subsistencia, se ven
privados del agua, esto podria cogtarles la

25 \/er Documento de Desembolso para un Crédito de
Ajuste Sectorial parala Reforma Regulatoria, 18 de julio de
2002. El documento también requiere que € gobierno limite
las garantias de depdsito, permitael ingreso de proveedores
de servicios de Italia y EE.UU. a sector de las
telecomunicaciones, y que se deshaga de las redes de
distribucién de gas natural.



vida o0 sus medios de susento.
Histéricamente, los gobiernos son los que
han asgnado & suministro agua, pero
actuamente los proveedores  de
financiamiento estén exigiendo que los
gobiernos adjudiquen & suministro de
agua a través de mecanismos de
mercado. Esto es lo que se estaba
redizando en Chile, lo cud explica por
gué se ha dado una agresiva especulacion
sobre d agua y & dominio de las
compafias hidroeléctricas 'y  negocios
agricolas  sobre  los dstemas  de
adjudicacion.”®

Una cosa es promover la gestion
participativa por parte de los usuarios dd
agua a través de asociaciones de cuenca
fluvid o0 asociaciones de usuarios de
agua. Y otra cosa bastante diferente es
requerir que dichas asociaciones empleen
politicas que van a estar marginando o
destruyendo a sus miembros mas pobres y
menos poderosos.

En Pakistan, € Banco dfirma que
“aquellos que requieran agua adicional
(tal como en € caso de la agricultura de
ato vaor y las personas que viven en
ciudades en crecimiento) seran a menudo
capaces de satisfacer sus necesidades
adquiriendo los derechos de aquellos que
estan utilizando € agua con fines de bgo
valor.”%

En Brasil, la Edtrategia de Asistencia a
Pais del Banco pretende “aumentar la
cantidad de estados donde se regule la
adjudicacion de derechos sobre € agua y
donde se cobre de forma regular por el
aguaagrane.”®

En India, la Estrategia de Asistencia a
Pais de Banco busca promover e
crecimiento impulsado por €  sector

26| a nuevaley del agua de 2005 establece un mayor control
publico sobre la utilizacién del agua para interés publico,
incluyendo laimposicion del pago de un permiso donde no
haya obras de extraccién de agua.

27 «pakistan's Water Economy: Ruunning Dry”, Banco
Mundial, 23 de junio de 2005, borrador, p. 95.

28 Estrategia de Asistencia al Pais para Brasil: 2004-07,
Banco Mundial, p. 207.

privado “asegurando que € agua sea
adjudicada para los usos de méas ato
vdor” mediante la implementacion de
“politicas y normas estatales sobre € agua
en materia de adjudicacion intersectoria
de dichos recursos’ y la puesta en
préctica de “derechos y autorizaciones
comerciables sobre @ agua ali donde sea
posble’. En base a la productividad del
agua para diferentes usos, e Banco esta4
desarrollando un programa de inversén
prioritario.?

4. Eliminaciobn de los subsidios
cruzados en los servicios de
infraestructura

Las IFls esdn poniendo fin a la
implementacion de subsidios  cruzados
entre los sectores de servicios. En la
mayoria de los casos, € sector del agua
no es lucrativo y requiere de subsidios de
sectores mas  ventgosos, como  por
gemplo las telecomunicaciones. Cuando
las IFls requieren discontinuar los
subsidios cruzados, e gobierno entonces
debe suministrar subsidios costosos para
los servicios ddl agua extraidos de
presupuesto nacional.

A esa dtura, las IFIs ya no necesitan
recetar la privatizacion del agua dado que
eta puede llegar a resultar la Unica
opcion s un gobierno desea adcanzar las
metas presupuestarias fijadas por € FMI
y @ Banco Mundid. La terrible ironia es
gue, seglin se describe en las paginas 56
los subsidios gubernamentdes a los
proveedores privados también estan
vaciando a tesoro. Las IFIs consideran a
subsidio de las compafiias como un
desafio a abordar, mientras que
consderan d subsidio de los servicios
publicos como una abominacion.

5. Comercializacion detarifas

Las|Fls comoreguladorasdetarifas. El
FMI y e Banco Mundial desempefian un

29 Estrategia de Asistencia a Pais para India, Banco
Mundia y CFl, 15 de septiembre de 2004. Anexo 4, pagina
6.



papel clave como reguladores “de facto”
de tarifas para los paises. El FMI
generdmente trabgja con los gobiernos
para disefilar una férmula de tarifas
automética que pueda ser aplicada
independientemente del  proceso  poalitico.
En los Ultimos afios, d FMI ha exigido
importantes aumentos en las tarifas de
agua en Ghana. En @ 2002, rechazd un
pedido de gobierno de Ghana paa
amortiguar € golpe provocado por €
colapso de los precios sobre los pobres.®
En d 2004, d FMI requirié que los
gobiernos aseguraran que las tarifas de
agua y electricidad estuvieran en linea
con sus respectivas formulas de guste
automatico.*

Subsidios a los consumidores. Durante
varios afos, d Banco Mundid apoyd los
subsidios para la conexion de usuarios a
las redes de agua y se opuso a los
subsdios d consumo, incluyendo la
implementacion de subsidios cruzados a
consumidores pobres a través de
consumidores més ricos. Se opuso a los
subsidios a consumo argumentando que
las compafiias no habrian de suministrar
servicios  sdtisfactorios a los  consw
midores pobres a menos que estos
pagaran por todos |os costos. *

En la actudidad, en agunas instancias, d
Banco permite a los gobiernos establecer
planes de cinco a diez afios para subsidiar
a los consumidores 0 a las compafias que
de otra forma no estarian suministrando
sarvicios a las poblaciones pobres. Se
presume que, durante ese periodo, los
proveedores de servicios publicos o

%0 Quinta Revision del Acuerdo sobre el Servicio para el
Crecimiento y la Lucha contra la Pobreza(SCLP) de Ghang,
FMI, 5 de marzo de 2002.

31 Ghana Segunda Revisién de acuerdo con € Servicio para
el Crecimiento y la Lucha contrala Pobrezay la Solicitud de
Dispensar sobre la Aplicabilidad de los Criterios de
Ejecucion.

32 Bl ex Director de Infraestructura del Banco M undial,

Nemat Shafik manifesté “Estamos haciendo operable el

pensamiento en tarifas sociales... Por regla general, un hogar
pobre no deberia destinar més de aproximadamente un 15%
de sus gastos a servicios de infraestructura.” (14 dejuniode
2003, Conferenciade Prensa). Un ingreso de US$1 a diano
Ilegariamuy lejos en base a dicha politicay descomposicion
en materia de tarifas para otros servicios basicos.

privados edtarian implementando una
recuperacion plena de costos mediante €
método del “sapo en la olla’. Este méodo
asume que, d igua que un sapo que no va
a sdtar fuera de la olla s € agua se
caienta de forma gradual, entonces de la
misma forma, los usuarios del agua no se
van a rebelar s la recuperacion plena de
costos se introduce gradualmente en €
transcurso de varios afnos.

En generd, los operadores privados han
incrementado las tarifas del agua luego de
hacerse cargo del sistema de suministro
de agua En Tucumén, Argenting, €
consorcio  (dirigido por  Genera-dex-
Eaux, actuamente Veolid) aumentd las
tarifas del agua en aproximadamente un
10%, suministrando agua de bga caidad
y no extendiendo € servicio a los pobres,
lo cua conduo a la cancdacion
prematura del contrato en octubre de
1998. Aun cuando d operador falo en
muchos aspectos, ha iniciado una
demanda contra € gobierno ante €
tribund  internaciond de  Grupo dd
Banco Mundid, & Centro Internaciona
de Arreglo de Diferencias relativas a
Inversiones (CIADI).

En Buenos Aires, Argentina, los costos de
extensién de la red de agua secundaria y
conexion 4 dcantarillado  fueron
cobrados a los beneficiarios particulares.
Se exigi6 a los usuarios de las nuevas
conexiones (siendo la mayoria de dlos
pobres) € pago por € costo de capita de
US$ 415 y US$ 600 por agua y
saneamiento,  respectivamente.  Estos
pagos representan arededor del 20% de
ingreso familiar de los mas pobres y un
10% de agudlos que viven por debgo de
la linea de pobreza. En noviembre de
1997, € gobierno €iminé estos cargos y
agregd un incremento fijo a las tarifas a
ser pagados por todos |os consumidores.®

33 | as descri pciones de los casos argentinos se extrajeron
del Documento de Evaluacion del Proyecto del Banco
Mundial para un Programa de Reforma del Sector Agua
Potable. 10 de mayo de 1999.



Las condicionalidades promueven las
tarifas a los usuarios. El “Examen de
Condiciondidad” dd Banco Mundid de
agosto de 2005, dice que este no impone
tarifas a los usuarios en los servicios de
agua. Esto no es exactamente asi. La
Estrategia de Asistencia a Pais del Banco
Mundia para India en € 2004 egtipula en
sus “pautas de compromiso” que los
créditos de inversén otorgados por la
ingitucion para  suministro de agua y
saneamiento  en  zonas rurdles se
concentrardn en 1) recuperar a través de
cargos a los usuarios las operaciones
periddicas y los costos de mantenimiento
de los servicios (“excepto en € caso de
programas para localidades mditiples y
viviendas con cdidad del agua afectada
donde un subsidio parcid podria ser
necesario”) y 2) distribuir € costo de
capital entre los usuarios, en proporcion a
los niveles de servicios demandados por
los mismos. El Banco también
recomienda subsidios parciales para
sarvicios basicos de suministro de agua
(40 litros per capita por did);
financiamiento del 100% a cargo de
usuario de los nivdes de savicio
incrementados por encima de  nive
bésico; y subsidios reducidos y dirigidos a
los hogares para saneamiento.”**

Es importante destacar que € Banco
ofrece créditos para inverson a gobierno
de la India solo s este candiza todos los
fondos centrales en programas estatales
que cumplan con estos y otros criterios.
En efecto, esta politica eerce control
sobre todos los recursos del gobierno de
la India en los sectores importantes, y no
solo en lo referente a recursos del Banco
Mundial.

El Segundo Proyecto de Desarollo
Urbano Tamil Nadu aentado, megord con
respecto a la recuperacion de costos en €
sector del agua a exigirse una suba de
tarifas previo a la aprobacion de
préstamos a las municipaidades para la
privatizacion del agua.

34 EAP 2004 para India, pagina 5.

6. “ Recoleccion de cerezas”

Los sistemas de agua en los paises en
desarrollo no  resultan  inherentemente
atractivos para los inversores. A modo de
fomentar la atraccion de los inversores,
los Bancos trabgjan con los gobiernos
para separar claramente los mercados
lucrativos de los no lucrativos en & sector
ded agua. Sin embargo, € cercado (0
disociacion) de mercados lucrativos
promueve la tendencia conocida como
“recoleccion de cerezas’ 0 “separacion de
la crema” (en inglés® cherry picking” o
“cream skimming”’) por parte de los
inversores privados. Esto es, que los
intereses privados puedan gestionar 0
adquirir los componentes lucrativos del
ssema de suministro de agua (por €.
suministro de agua en zonas urbanas) y ya
sea suministrar servicios con subsidios en
las porciones que dan pédidas o
dgasdas d  gobieno  (por 4.,
saneamiento, agua en zonas periurbanas o
rurales). A modo de facilitar este proceso,
e Banco Mundiad generamente financia
varios afos de reformas a sector publico
para restaurar la viabilidad financiera de
los redes de suministro de agua previo a
Su venta o concesion.

7. Establecimiento de organismos
regulador es pro-cor por ativos.

La normativa de derechos humanos
requiere que los proveedores de servicios
de agua potable tanto publicos como
privados garanticen “obligaciones de
servicio universal” (OSU), es decir un
servicio de agua configble y a un precio
razonable para todos los ciudadancs. El
cumplimiento de esas obligaciones
solamente se logra mediante la aplicacion
de medidas reguladoras eficaces. En
consecuencia, se plantea un problema
significativo cuando se produce una
“captura dd regulador” por parte de las
poderosas compafiias transnacionales o en
los casos en que la regulacion es débil o
inexistente.

El estudio, “La difuson de la inverson
privada y la reforma regulatoria para los



sarvicios publicos de infraestructura en la
década de los noventa” realizado por
loannis Kessides™ del Banco Mundia dice
gue para que la privatizacion genere
beneficios socides a acance de todos, las
industrias de infraestructura deben pasar
por un proceso de profunda reestructuracion
y reglamentacion antes de que seredlice la
privatizacion.*® Adn asi, un informe del afio
2004 muestra la proporcion de paises con
organismos reguladores independientes 'y
gque cuenten d menos con agun
financiamiento por parte del sector privado
de sus necesidades de inversion sectoriales
para @ suministro de agua potable y
saneamiento como de otros sectores de
savicios. El informe mostr6 que €
veintiuno por ciento (21%) de los paises
contaba con un organismo regulador
independiente para los suministros de agua
potable y saneamiento; mientras que €
treinta y cinco por ciento (35%) recibia
financiacion privada para € mismo sector.

A pesar de estos hechos, € Banco Mundial
frecuentemente  ha  promovido la
privatizacion en e contexto de contratos de
APP, en lugar de organismos reguladores
independientes. En estos casos, los
contratos son a menudo renegociados, es
decir, la empresa privada es capaz de
“compele” d gobierno, por gemplo
indgiendo en la renegociacion de
contrato, buscando obtener condiciones més
favorables o utilizando una estrategia de
captura del regulador.

En Ameérica latina, desde mediados de la
década del ochenta hasta e 2000, se
renegocio & 74% de los contratos de
suministro de agua potable y saneamiento
en un plazo promedio de apenas 1,6 afios
después del otorgamiento del contrato. ¥

3 Reforming infrastructure - privatization,

regulation; and competition, Informe de investigacion de
Politica del Banco Mundial, 1° de enero, 2004.

36 Estache, Antonio y Goicoechea, Ana; Investigacion de
Politica Documento de Trabajo Serie, No. WPS3595,
Banco Mundial, 5 de enero de 2005.

37 Fuente: J. Luis Guasch, “Granting and

Renegotiating Infrastructur e Concessions. Doing it
Right,” Instituto del Banco Mundial, 2004. Guash explica
que en América Latina, laincidencia de larenegociacion fue
mucho mas alta bajo una regulacién de tope de precio
(42%) que en €l caso de laregulacion por tasa de retorno
(13%) y cuando no existia una agencia reguladora (61%)

En abril de 2004, é Banco Mundid emitio
la “Guia Operacionad Para los Roles dd
Sector PUblico y Privado en los Servicios
de Suministro de Agua Potable vy
Saneamiento” que expresa que “se debe
evitar una imposicion  excesva de
organismos reguladores nacionales con
amplios poderes sobre los proveedores de
servicios descentralizados que operan bago
la supervision local o estatal”. Tal como es
de conocimiento del Banco, los organismos
reguladores internos son  débiles o
inexistentes. En efecto, @ Banco tolera
ausencia de regulacion o la regulacion
deficiente en @ sector del suministro de
agua, que es condderado  “monopolio
natural”.

Frente a esta situacion cas de ausencia de
regulacion, & Banco recomienda la
creecion de panees de expertos
independientes para los servicios de
suministro de agua y saneamiento, con un
mandato claro y habilidades de monitoreo.
La ingtitucion percibe la renuencia de los
gobiernos a aceptar esta idea porque entre
otras razones, la seleccion de expertos ha
dado lugar a controversas y e pand
requiere que los gobiernos resignen sus
facultades discrecionales para decidir las
tarifas en término politicos. Los autores de
un estudio redlizado sobre € tema afirman
que “e hecho de que los miembros de
panel no pertenezcan a gobierno o estado
podria en agunos casos socavar Su
legitimidad; mientras que en otras
circunstancias este hecho podria reforzarla
El andlisis tendra que ser especifico para
cada pais.”*®

La tendencia hacia una regulacién y control
del suministro de agua por parte “de
expertos’ o “externa’ podria poner fin a
control publico sobre € abastecimiento de
agua, asi como a la facultad de los

que cuando s existiaagencia reguladora (17%). Fina mente,
la renegociacion resultaba més factible cuando el marco
regulatorio estabaincluido en el contrato (40%) que cuando
se explicitaba en un decreto (28%) o en unaley (17%).
38Chris Shugart y Tony Balance, “ Export Panels:
Regulating Water Companies in Developing

Countries,” 22 de junio de 2005.

39 El 8° Tribunal Circuital de Apelaciones de EE.UU. en el
Consejo de Servicios Piblicos de lowa contrae Comitéde
Coordinacion Regiona (FCC) el 18 de julio de 2000.



gobiernos para asegurar € derecho a este
recurso.

Este derecho fue resguardado en la
declaracion de las Naciones Unidas sobre €l
“Derecho d agua’, que afirma que €
derecho a agua es “indispensable para
llevar una vida dignd y “es un
prerrequisito para la redlizacion de otros
derechos humanos’. El “Comentario
General 15" del Comité de Derechos
Econémicos, Sociales y Culturaes del
Consgo Econémico y Socid de las
Naciones Unidas (ECOSOC) se centra
explicitamente en € derecho a agua y la
responsabilidad de los gobiernos de
suministrar agua 'y sistemas de saneamiento
adecuados. Expresa que “el derecho a agua
legitima a todas las personas a tener agua
suficiente, econdmica, potable, y segura
para uso persona o doméstico.” (ECOSOC,
2002).

En 1997, d Articulo 10 de la Convencion
para la Regulaciéon de los Cursos de Agua
Internacionales para Fines Digtintos a la
Navegacion, aprobada por la Asamblea
General dela ONU afirmaque en € caso de
gue se produzca un conflicto sobre €
destino que se da a agua en un curso de
agua internaciona, se debera prestar
especia atencidn a los “requisitos vitales de
la humanidad”.

Los derechos laboraes deberian protegerse
haciendo cumplir las convenciones de la
Organizecion Internaciona  del  Trabgo
(OIT).

Cuadro 1.

El renombrado sistema chileno de
regulacion del agua.

El ssema chileno es célebre por su
presunto éxito en e érea reguladora.

¢Qué compafiia se debe regular? Los
reguladores chilenos entrevistados por €
autor se sentian totalmente frustrados frente
a hecho de que & conglomerado de
empresas relacionadas con € suministro de
agua presentaban l[imites tan
indeterminados 'y  abarcaban  tantos
inversores y subsidiarios que resultaba

imposible saber qué compafiia es la que se
estaba regulando.

La compafia imaginaria. Los reguladores
chilenos disefian una compafiia de agua
“modelo” y pautan marcos regulatorios de
referencia basdndose en este modeo
imaginario. Cuando se propuso la idea de
regular a las compafiias estadounidenses
basdndose en una compafiia “modelo”, un
Tribunal Circuital de Apelaciones de los
Estados Unidos declard: “Resulta evidente
por la redaccion del edtatuto que €
Congreso intentaba basar las tarifas en €
costo... de proveer interconexion o
elementos de red, no en d costo incurrido
por una agencia imaginaria en & suministro
de los més modernos, més eficacesy menos
costos%os sugtitutos del elemento o producto
real”

Beneficiosilegales.

Para € tratamiento dd agua, ¢
conglomerado consigue la recuperacion de
costos por medio de los consumidores,
clientes industridles y por medio de la
emison de contratos de licitacion por
contratacion directa con su subsidiaria (en
violacion de las leyes chilenas).

Regulacion denegada. El problema
principal que afecta a toda la regulacién es
gue existe una “asmetria de la
informacion” entre e gobierno regulador y
el proveedor privado de servicios de agua.
El proveedor privado ro se ve incentivado a
divulgar informacion operativa y financiera
alos reguladores.

Los organismos reguladores chilenos
proponen una tarifa para € agua, pero la
compafiia usuadmente propone una tarifa
diferente (mas elevada). S € organismo
regulador y la compafiia no llegan a un
acuerdo, como suele suceder, entonces €
problema se lleva a consideracion de un
consgo de expertos independientes, que
esta conformado por un miembro designado
por la compafiia, un segundo miembro
designado por e organismo regulador, y €
tercero por acuerdo mutuo entre las partes.

40 “ per(: Informe sobre la observacion de estandares y
codigos Modulo de transparenciafisca”, FMI, Informe por
pais. N° 04/109, abril del 2004, Pag.10.




El resultado, en la mayoria de los casos es
que la tarifa find es mas ata que la
propuesta por € organismo regulador.

8. Transparencia debilitada

Los procesos de privatizacion e
caracterizan  frecuentemente por una
transparencia deficiente por parte de la
rama gjecutiva de los gobiernos centrales (y
locales), agencias donantes y acreedores.

En los circulos de finanzas, la paabra
“transparencia” se refiere @ nivel de
informacion que los gobiernos ponen a
disposicion del sector privado. La forma en
gue los gobiernos revelan informaciéon d
publico en genera, 0 S 1o hacen realmente,
es un hecho que generamente recibe poca
atencion.

Tomando una iniciativa poco comun, €
FMI propuso este tema con relacion aPerq,
declarando que € palamento, los
organismos reguladores y € publico “no
tenian oportunidad de andizar y sopesar los
planes de privatizacion y las estipulaciones
de los contratos. Las politicas de
privatizaciones se adoptan por decreto del
poder gecutivo y “ni d Congreso ni los
organismos supervisores gercen control de
ningun tipo... Los organismos responsables
de la regulacion de los servicios puablicos
privatizados se crearon algunas veces
después de la privatizacion y sin que se les
concediera autonomia  suficiente  con
respecto a gobierno” *° Durante la década
de los noventa, de los 9.200 millones de
délares obtenidos a patir de las
privatizaciones, solamente se depositaron
4.400 millones en € tesoro nacional. De los
restantes 4.800 millones de ddlares no se
han rendido cuentas.**

A pesar de estas condiciones, € gobierno
de Peru sigue adelante realizando esfuerzos
importantes para lograr la privatizacion del
agua.

4l Barbara Fraser, “ Selling the Public Sector,” Informe del
Congreso Norteamericano sobre L atinoamérica (NACLA),
enero/febrero de 2003.

Es relevante destacar que los gobiernos
elaboran contratos entre publicos y privados
sin supervisén  publica aguna.  Por
gemplo, los contratos incluyen promesas
redlizades a los inversores que
comprometerdn a  generaciones  de
ciudadanos, sn embargo los contratos
definitivos no estan disponibles d publico y
mucho menos las redacciones preliminares.
Este hecho se comprueba inclusive en los
proyectos “modelo” de privatizacion del
agua que se llevan a cabo entre € Banco
Mundia y la Compafiia Netherlands Water.

9. Facilitar la privatizacién mediante la
liberalizaciéon de los servicios y la
apertura de la cuenta de capital.

Como pate de la liberdizacion de
sarvicios, € FMI se ve presionado por parte
de sus principales accionistas a promover la
liberdizacion de los servicios financieros y
a abrir la cuenta de capital, con € propésito
de que inversores extranjeros puedan
obtener financiamiento con facilidad,
establecer “presencia comercia”  (por
gemplo, por medio de operaciones en €
pais de acogida) y repatriar capital.

B. Instrumentos para promover la
privatizacion del agua

1. Condicionalidad: Modulacion deflujos
financierosy alivio dela deuda

Contratada por & Banco Mundid, Ila
empresa Princeton Survey Research
Associates™ realizo una encuesta entre méas
de 2400 lideres de opinién de cada region
del mundo. Uno ¢ los resultados se hizo
obvio para la mayoria de los observadores
dd Banco Mundid, “...La mayoria de los
lideres de opinién piensan que el Banco
Mundial impone su agenda sobre|os paises
en desarrollo. Este hecho se repite de
forma consistente y avasal lanteentodaslas
regionesy en casi todos los paises...”

Las IFIs recurren ala presion porque se les
presenta un “conflicto de intereses’ d
proporcionar asistencia a los paises, ya que

42 “The Global Poll: Multinational Survey of Opinion

Leaders 2002” Princeton Survey Research Associates para
el Banco Mundial, mayo de 2003



los paises que son accionistas mayoritarios
en las IFls cuentan con inversores que se
benefician de la liberdizacion y priva-
tizacibn econdmica, especidmente cuando
se rediza en forma prematura y con un
proceso inadecuado. Segun la opinién del
economista Jeffrey Sachs, é FMI y €
Banco Mundia son las “ doncellas de los
gobiernos acreedores” lo cua no satisface
en la misma forma los intereses de todos
sus miembros.*®

2. FMI1: Dgar morir de inanicion a los
servicios publicos

Cuando € FMI requiere que un gobierno
privatice los servicios publicos, por gemplo
e suministro de agua y € gobierno no
accede a dlo, la inditucion puede enviar
una sefid a los acreedores y donantes
privados y oficides de que dicho gobierno
estd “descarrilado”. Como e FMI es la
ingitucion que encabeza un “carted de
asistencia’ estos donantes y acreedores
muchas veces retienen la ayuda y € aivio
de la deuda de un gobierno que es
catalogado como “descarrilado” por €
FMI.*

b. El Banco Mundial. El Banco Mundia
también modula € acceso de cada gobierno
a financiamiento siguiendo un enfoque A
edilo dd “pdo” y la“zanahoria’.

i. Flujo a mediano plazo: 3-5 afios.

El Banco prepara una Plan de Negocios o
Estrategia de Asistencia a Pais (EAP) para
cada pais prestatario.*® La EAP describe las
inversiones que & Banco proyecta hacer en
el pais a mediano plazo, delineando tres
escenarios de préstamo (escenario de
préstamo ato, de préstamo base y de

43 Sachs, The End of Poverty, Earthscan, 2005, pagina 366.

4 Egta poderosa herramienta de “sefialamiento” se usa
especialmente para el caso de paises de bajosingresos Por
gjemplo, el FMI nuncaincluiriaaIndiaen la“lista negra’,

pero si haincluido a paises pobres provocando asi € retiro
de la ayuda, crédito y alivio de la deuda. Por ejemplo

Malawi estuvo sujeto a acciones punitivas por tres afios y
medio hasta que sufrié una gran sequia en los Ultimos

meses.

5 Todoslos acreedores y donantes cuentan con estrategias a
mediano plazo, por ejemplo: Estudio de Estrategia
Operacional por Pais (COSS) del Banco Asiético de

Desarrollo; Documento de Estrategia del Pais del Banco de
Desarrollo Africano; y el Marco de Cooperacion del Pais del

Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo.

préstamo bgo) dentro de un marco
temporal de 3 a5 afios. Un gobierno que se
encuentre en un escenario de préstamo bajo
tiene pocas probabilidades de acceder a un
crédito del Banco Mundia. Cuando un
gobierno  cumple  con  condiciones
“activadoras’, con frecuencia obtiene
acceso a nuevos préstamos y a un limite
més ato de crédito. Por gemplo, en € caso
de la EAP para Ghana se exigio un
incremento en los porcentgjes de las tarifas
del agua.

La EAP dd Banco Mundia (2004-2007)
elaborada para Mozambique establecia que
para que e gobierno tuviera acceso a un
mayor nivel de crédito, debia implementar
una reforma del sector publico. La EAP
proyectaba un Proyecto Naciond de
Desarrollo para € Agua en agpoyo d
abastecimiento privado del agua en zonas
urbanas.

Debido a la gran influencia que € Banco
Mundial gerce sobre las economias de
mediano ingreso, estas obtienen cada vez
con mayor frecuencia financiamiento de los
mercados internacionales de capital. Para
atraer los negocios de estos prestatarios, €

Banco Mundia a veces proporciona a los
paises “pautas de compromiso” en lugar de
las condiciones activadoras de la EAP.
Por gemplo, en India, el acceso de los
gobiernos estatales a los créditos depende
de la medida en que estos se rijan por las
pautas mencionadas. Entre otras cosas, €

Banco solo considera préstamos para
inversion a gran escala relacionados con

suministro de agua para aquellos gobiernos
estatales y ciudades que acepten “apoyar
acciones paa € desarollo de las
capacidades del sector privado en lo que
refiere a a&bastecimiento de agua y
sarvicios de saneamiento en  zonas
urbanas.”*’

% Una razén por la cual el Banco insiste en que se ha
producido una gran disminucién en la condicionalidad es
que ha replanteado sus condiciones en “pautas de
compromiso” para algunos paises de ingreso medio. Sin
bien estas pautas no congituyen técnicamente condiciones,
funcionan como condiciones en el sentido de que los
gobiernos solamente pueden obtener financiamiento si se
gjustan alas mismos.

47 EAP del Banco Mundial para India, 2004.



ii. Flujos hacia e Sector del Agua.
Cuando un gobierno rechaza una politica
prescripta por € Banco Mundia para €
sector del agua, tal como la privatizacion
del agua, los actores externos actlian en
conjunto para retirar & apoyo financiero a
sector. Por gemplo, cuando Ghana, no
acato las presiones provenientes del Banco
Mundid para la privetizacion dd agua, la
agencia de ayuda del Reino Unido retir6 d
apoyo bilateral que brindaba a sector del
agua en ese pais. Es en los casos en los que
los gobiernos se  encuentran o
suficientemente necesitados de recursos,
cuando generamente aceptan la politica
privatizadora

En € caso de préstamo otorgado a
Argentina en 1999 para la Reforma de
Sector del Agua, d Banco Mundia exigio
para efectivizar € préstamo que e gobierno
otorgara y firmara contratos de PSP
(Participacion del sector privado) para dos
sarvicios publicos.

iii. Flujos crediticios. Las partesi vy ii

anteriores describen la forma en que los
flujos financieros se adaptan a un pais o
sector. El financiamiento de préstamos
individudes también es adaptable. Si un
gobierno no cumple con las politicas
indicadas, € Banco Mundid habra de
cancelar 0 suspender sus préstamos en
forma anticipada. El Banco suspendié €
“Préstamo de Ajuste Estructural en los
Servicios Publicos y €& Sector Socid”
concedido a Uruguay como consecuencia
de “las graves demoras causadas por los
resultados de los referéndum que
...modificaron la Congtitucion, impidiendo
la participacion del sector privado en €
suministro  de  agua  potable vy
saneamiento” “®. El préstamo fue cancelado
quedando pendiente la aprobacion de una
Ley en e Parlamento y e Poder Ejecutivo
para“ establecer € marco legd y regulatorio
para € sector de abastecimiento de agua
potable y saneamiento” (probablemente una

48 \er “Informe a los Directores Ejecutivos sobre

operaciones del Banco y la AIF” (30 de junio de 2005)
Banco Mundia /AlF, 15 de agosto de 2005, Adjunto |,
pagina 5. El Banco también requiere que el gobierno emita
decretos referentes a las tarifas de electricidad, precios del
petréleo, marcos regulatoriospara el petréleo y servicios
postales, asi como para la administracién de negocios
petroleros, puertos y logistica.

ley que permitiria la privaizacion) y
también un ofrecimiento del gobierno para
redlizar un contrato en base a desempefio
con un operador privado para la gestion del
programa para la reduccion de la cantidad
de Agua No Contabilizada (UFW, por sus
siglas en inglés) en Montevideo.

2. Préstamos par a proyectos
a. Agua en zonas urbanas

En algunos paises, los programas del Banco
Mundiad para la privatizacion ded agua
enfrentan una oposicion implacable. Un
gemplo de esta oposicion, segin la
estrategia para la gestion de recursos
hidricos elaborada por d Banco Mundid
para Pakistan, fue la presion gercida sobre
el gobierno de ese pais por parte de los
sindicatos y las ONG para rechazar la
privatizacion dd sstema de suministro de
agua de Karachi. Finalmente € proyecto
fue desechado luego de que la Alta Corte de
Sindh declarara a agua como un activo
naciona que no puede ser dgjado en manos
de paises extranjeros. El caso todavia
espera resolucion de la Suprema Corte de
Pekistan mientras que la privatizacion del
suministro de agua eta sendo
implementada en Lahore.

Contra la extendida oposicion publica, €
Banco Mundia contando con la ayuda de
agunos diados en & gobierno ha
promovido & suministro privado en Ghana
por e transcurso de muchos afos. El
proyecto del Banco Mundid para €
Suministro de Agua Potable en Zonas
Urbanas (1° de julio de 2004) otorga
respaldo a la expansién y rehabilitacion del
sstema de abastecimiento de agua, en lo
referente a pago del operador privado®, la
creacion de capacidades, la asistencia
técnica e indemnizaciones por despido. La
compafia privada operard los 85 sistemas
urbanos de abastecimiento de agua de la
empresa Ghana Water Company Ltd.

4 5o otorgara al operador privado un contrato de gestion a
cinco afos. El proyecto pagaré el 100 de las tarifas del
operador privado en |osprimeros cuatro afios del contrato y
el 75% de sus tarifas en el quinto afo. Se espera que en ese
afo el operador obtenga el 25% de sus tarifas del flujo de
cgjaincrementado proveniente de los sistemas de suministro
de agua en zonas urbanas.



Las principales operaciones de préstamo
relacionadas con recursos hidricos en
Honduras, Brasil, Méxicoy Argentina
han ddo disefiadas para permitir que
muchos gobiernos municipales cumplan
con los criterios de degibilidad para
solicitar financiamiento para € suministro
publico o privado de agua.® En la mayoria
de los casos se otorgard apoyo financiero
preferencia alas empresas de servicios que
operen con caracter comercial.

Los préstamos para proyectos incluyen
generalmente  un componente  de
“Comunicaciones Edtratégicas’ o de
relaciones publicas. Para avanzar en la
posibilidad de un contrato de suministro de
agua publico-privado en la capitd de
Tanzania, la agencia de ayuda britanica
respaldd la produccion y difuson de un
video por parte dd Ingtituto Adam Smith,
expresando que: “Nuestras vigias industrias
estan secas como las cosechas y la
privatizacion traera la lluvia’ (London
Guardian, 25 de mayo de 2005).

Poderosos donantes y acreedores exigieron
a gobierno de Tanzania que privatizara €
suministro de agua en la capitd del pais,
Dar es Sdaam, arriesgandose de lo
contrario a perder € financiamiento. El 30
de diciembre de 2002, e Banco establecio
un requisto sobre la liberacion de un
préstamo a plazos — a saber que “d
prestatario ha degado a DAWASA
(Suministro de Aguay Saneamiento de Dar
es Salaam) en la Stuacion de concesion/
arrendamiento”. En e 2005 después de
redizada la privatizacion, & gobierno de
Tanzania acusd a su proveedor privado de
agua potable, la compafiia dd Reino Unido
Biwater, de maversacion de fondos, se
retir6 dd contrato que mantenia con dicha
compafiia y expulsd dd pais a los
gecutivos de Biwater.

En un escenario ided, los gobiernos
representativos deberian determinar las
modalidades apropiadas para € suministro

50 Honduras: Proyecto Barrio Ciudad, mayo de 2005; Brasil:
Desarrollo Urbano Integrado de Bahia, junio de 2005;
México: Modernizacion del Sector de Aguay Saneamiento-
Proyecto de Asistencia Técnica, 7 de julio de 2005; y
Argentina: Proyecto de Desarrollo de la Inversén
Sustentable en Infraestructura en Buenos Aires. Noviembre
de 2005.

de agua en forma participativa Sin
embargo, un componente necesario de
cualquier paguete de privatizacion es un
programa de “comunicaciones estratégicas’
con la findidad de persuadir a los
ciudadanos de que desistan de su oposicion
a los procesos privatizadores del agua. Por
lo tanto, estos programas reemplazan a los
procesos democréticos, dli donde estos
existen.

b. Agua enzonasrurales

Debido d hecho de que la liberaizacion y
la descentraizacion suelen tener un
impacto negativo en los Sistemas de
suministro de servicios basicos, donantes
y acreedores han invertido miles de
millones de dolares en proyectos de
Fondo Socd (FS) y Desarollo
Impulsado por la Comunidad (DIC). Los
proyectos FS y DIC generdmente
financian a comunidades que
subcontratan  servicios relacionados con
infraestructura, educacion y saud. En
muchos paises, estos proyectos
proporcionan la principd fuente de
financiacion para € suministro de agua en
zonas ruraes, en Etiopia, suministran €
40% del total del agua para dichas zonas.

Segln los asesores del Banco Mundial,
solo uno de cada cuatro componentes de
los proyectos FS 'y DIC son viables® Los
proyectos también carecen de regulacion
y, por ende, estan sujetos a abusos que
édtalimitaria

No obstante, los proyectos se estan
llevando a la préctica en Africa, sin tener
en cuenta que los asesores del Banco
Mundiad han declarado que estos
programas  suelen  tener  resultados
negativos.>

51. Efficient, Sustainable Service for All? An OED Review
of the World Bank’s Assistance to Water Supply and
Sanitation,” DEO, Banco Mundial, Informe 26443, 1° de
septiembre de 2003.

52 Ver trabajo de Judith Tendler, Massachussetts Inditute of
Technology (MIT), “Why are Social Funds so Popular?’ en
Yusuf y Evenett, eds., Local Dynamics in an Era of
Globalization: 21st Century Catalysts for Development,
Banco Mundial, 2000; o S. Dossani, “ Sideswiping the State:
Socia Funds and the Future of Health, Education and Water
Services,” CNES, junio de 2002.



La verson preliminar del Resumen Anua
de la Efectivided del Desarollo 2004
(ARDE, por su sigla en inglés), preparado
por los asesores del Banco Mundid,
concluye que los proyectos FS y DIC no
han tenido é&xito en  determinar
efectivamente a los beneficiarios meta. El
ARDE afirmaba:

El impacto en materia de bienestar de
algunas de las actividades de desarrollo
social ha sido minimo, como era de
esperarse. La experiencia con el
desarrollo comunitario muestra que, a
pesar de los sofisticados mecanismos
existentes para la determinacion de
beneficiarios, los mas pobres y mas
vulnerables generalmente parecen ser
pasados por alto mientras que los mas
ricos dentro de la comunidad reciben la
mayoria de los beneficios... El Banco ha
encontrado dificultades similares en sus
actividades de fondo social. Alli donde
los fondos social es han representado una
porcion sustancial del gasto publico,
como en Bolivia, Honduras y Nicaragua,
han desvirtuado la eficiencia de la
asignacion de recursos y han afectado
negativamente el planeamiento
presupuestal y sectorial. Y alli donde se
han implementado proyectos de
desarrollo comunitario mediante €l
establecimiento de estructuras paralelas
para la participacion comunitaria y no a
través de los gobiernos locales, de hecho
se ha debilitado la capacidad de los
gobiernos locales y el proceso de
descentralizacion.

Debido a este hdlazgo, € representante
de Gobierno de Estados Unidos en €
Directorio Ejecutivo dd Banco Mundia
solicitd una  auditoria de estas
operaciones. Los representantes europeos
vetaron esta mocion.

C. Préstamos
programas

adaptables  para

Los préstamos adaptables para programas
(APL, por su sigla en inglés) representan
una intervencion dgnificativa y de largo

plazo orientada a cambiar la estructura y
los incentivos de las empresas de
suministro de agua en un pais. A
continuacion se brindan los gemplos de
Ghanay Filipinas.

Generalmente, se ofrecen recursos a las
comunidades que optan por € suminisiro
privado.

Ghana. Un Proyecto de Agua Yy
Saneamiento  Comunitario (CWSA I,
1999) de US$ 27,5 millones es parte de
una serie de préstamos adaptables para
programas a nueve afios, a implementarse
en fases de 3 afios. El objetivo del CWSA
Il es ampliar la cobertura de suministro de
agua Yy saneamiento a arededor de
550.000 personas en pueblos y pequefias
ciudades de cuatro regiones.

Filipinas. Entre los afios 1998 y 2010, los
APL  filipinos buscan araer la
participacion privada en muchas de las
cas 1.000 Unidades Gubernamentales
Locades (UGL) en las cudes las oficinas
municipales gestionan la red de aguas
urbanas. Su meta es aumentar € servicio
a 90% de la poblacion, comparado con €
55% a 60% que se estima actualmente.
Muchas comunidades abandonaron €l
programa debido a dto costo de las
tarifas.

d. Proteccién de recur sos natur ales

En Brasil, € Banco cerrd dos proyectos
hacia fines del afio fiscal 2003: Prodeagro
en Mao Grosso y Planafloro en
Rondonia, orientados a gedstionar la
explotacion y la proteccion de la cuenca
amazobnica en Rondonia y a meorar la
gestion de los recursos naturales a través
de un sstema de empleo de tierras por
zonas en ambos estados, entre otras cosas.
No obstante, segiin € informe find de la
EAP, “las leyes de zonificacion no
tomaron suficientemente en cuenta los
intereses de muchas de las partes
interesadas en la frontera amazonica y €
los agentes privados hicieron caso omiso
dedichadivison.”



3. Asistencia técnica (AT)

En Perd, un préstamo de Banco
Interamericano de Desarrollo  (BID)
proporcionaria recursos por US$ 1 millon
aproximadamente en asistencia técnica a
gobiernos locdes para evdua la
viabilidad ddl suministro privado de agua
Los Alcaddes que encuentran que ¢
suministro  privado  no es  viddle,
reintegran US$ 1 millon por concepto de
costos del estudio de viabilidad. Para
aquellos Alcaldes que encuentran que €
suministro privado de agua es viable, €
dinero es un subsidio. Los Alcaldes
necesitan incentivos importantes para
resstir la oposicion generalizada contra la
privatizacion en Pert.

En Honduras, € Proyecto Barrio Ciudad
(27 de mayo de 2005) del Banco Mundia
implica transferir las responsabilidades de
suministro de agua y saneamiento de la
Autoridad Naciond de Agua vy
Saneamiento a diez municipdidades para
septiembre de 2008. Las municipaidades
pueden solicitar asistencia técnica para
delinear proyectos viables de suministro
de agua y saneamiento con recuperacion
de costos y cobro de rentas. Una vez
aprobados los proyectos presentados, los
costos de AT se incluyen en € préstamo.
S s nega d financiamiento, la
municipalidad  deberia reembolsar  la
mayor parte de los costos de AT. Las
municipalidades tienen la responsabilidad
de delegar € suministro del servicio a
entidades publicas o privadas. En este
casn, £ exige a las municipdidades
comercializar o privatizar su red de agua
y saneamiento.

En ambos paises existen facilidades de
garantia para asegurar contra riesgos a los
proveedores privados.

Los edtudios de viabilidad de suministro
privado son mecani Smos para
“comprometer” la asistencia. Por gemplo,
el gobierno japonés puede dirigirse a otro
gobierno asidico con una ligta de

prioridades para la privatizacion y otorgar
recursos para que se realicen estudios de
viabilidad de privatizacion, en la que sus
empresas estén ofertando. En & Banco
Asidico de Desarrollo, las empresas
estadounidenses ni squiera licitan cuando
empresas japonesas llevan a cabo
proyectos de viabilidad. Saben que, una
vez establecida la viabilidad, la empresa
japonesa ganara lalicitacion.

4, Otorgamiento de garantias a
compafiias privadas

Los prestamistas e inversores privados en
proyectos de infraestructura buscan
protegerse de los riesgos obteniendo
garantias de agencias de crédito a la
exportacion, aseguradores privados e
ingtituciones multilateral es. Estas
garantias tradadan € riesgo del sector
privado hacia los contribuyentes —
exactamente o opuesto de lo que
prometen los que proponen
privatizaciones para una mayor
participacion de sector privado en los
Servicios.

Varios donantes crearon € “Grupo de
Desarrollo de Infraestructura Privada’,
gue ofrecerd garantias parciales asi como
los servicios de GuaantCo - un
insrumento  financiero que habra de
garantizar emisiones de bonos locdes e
inversiones gubernamentales locdes que
involucren al sector privado. El grupo del
Banco Mundia también cred un Fondo
Municipad, que ha dirigido varias
operaciones municipales sn “garantias
soberanas’, las garantias respaldadas por
gobiernos centrales.

Como ya se discutio en las paginas 5 y 6,
el riesgo cambiario o € tipo de cambio
han provocado e &bandono de muchos
proyectos de privatizacion dd agua. En
Manila, por gemplo, cuando se devaud
e peso en 1997, la deuda de los
proveedores de agua privados (en dolares)
se disparé a 8 veces su vaor origind. En
Honduras, & gobierno acord6 asumir la
enorme responsabilidad por & riesgo



cambiario en @ proyecto de suministro de
agua para € Bario Ciudad. (Mayo de
2005).

Las filides dd Banco Mundid para d
sector privado, la CFl y e OMGI, brindan
dos tipos de garantias™:

* garantias parciales de crédito — que
cubren todas las eventuaidades de falta
de pago para una parte especifica del
financiamiento. Esto ayuda a extender los
vencimientos, lo que suele ser importante
para obtener financiacion de mas largo
plazo para grandes proyectos de
construccion.

La megora de la cdidad crediticia, 0
garantia, de la CFl derivdé en un ascenso
de tres niveles para una emision de bonos
por parte dd concesionario de suministro
de agua y saneamiento dd Didrito de
Barranquilla, Alcantarillado y Aseo de
Barranquilla (AAA) en Colombia.

* garantias parciales contra riesgos —
que cubren las obligaciones de los
gobiernos  pautadas  en acuerdos
redlizados con la inditucion del proyecto
y gaantizan & pago en caso de
incumplimiento del servicio de la deuda,
que resulte ded incumplimiento de
obligaciones contractuales contraidas por
gobiernos U organismos publicos  en
relacion con proyectos del sector privado.

IIl. Comercio de servicios de
suministro de agua

A. Coherencia entre politicas del FMI,
Banco Mundial y OMC

53 Otros tipos de garantia incluyen: (1) garantia

subsoberanas en estados/municipalidades; (2) garantia para
proyectos de “enclave” en paises pobres (Unicamentedela
AIF) que generen divisas extranjeras y estén aislados de la
economia del pais de acogida; (3) las garantias parciales
contra riesgos del BIRF aseguran indemnizacion a los
prestamistas hasta un 25% de la exposicion de
prestamistas/inversoressi e gobierno de acogidaviolarasus
obligaciones contractuales (por e€jemplo: guerra o
expropiacion).

Luego de su Acuerdo de Cooperacion de
1996, d FMI, d Banco Mundid y la
OMC colaboran en la iniciativa de
globalizacion. Las tres  indtituciones
promueven la progresva liberdizacion
del comercio de servicios, taes como €
suministro de agua y saneamiento y
bienes. EI FMI se concentra en € marco
de politica globa; € Banco Mundid, en
los asuntos de desarollo y comercio
sectorial; y la OMC, en las reglas para la
liberadizacion y latransparencia.

Al oir hablar de la Organizacion Mundia
de Comercio, muchos cometen € error de
pensar que la organizacion trata
solamente con asuntos relativos A
comercio. De hecho, se encarga de
asuntos comerciales en un sentido amplio.

Uno de los 18 acuerdos comerciaes de la
OMC, d Acuerdo Generd sobre €
Comercio de Sevicios (AGCYS), restringe
la regulacion gubernamental o los
subsidios de proveedores de servicios, en
particular § proporcionan ventgas que
puedan hacer discriminaciones en contra
de un competidor extranjero existente o
potencial. De muchas maneras, este es €
acuerdo comercid de més acance™
porque:

0 Las negociaciones dd AGCS en
la OMC son permanentes y sin
necesidad de aprobacidn por parte
de cuerpos legidativos.

0 El AGCS s eda utilizando como
punto de partida para acuerdos
comerciaes bilaterales y
regionales.™

0 ElI AGCS abarca € comercio pero
también las inversones — derecho
a establecer presencia comercial.

0 Las reglas ded AGCS pueden
reforzar las politices dd FMI y
Banco Mundia que promueven la
privatizacion de servicios.

%4 Ver Robert Stumberg, “What is the GATS’, Harrison
Institute, Georgetown Law School, sin fecha.

= gobierno de Estados Unidos ha negociado acuerdos
comerciales regionales (por .gj. el NAFTA y el propuesto
CAFTA) y bilaterales (por . EE.UU. con Chiley EE.UU.
con Singapur) que abren virtualmente todos |os servicios
basicos a inversores estadouni denses.



Mediante la aplicacion de sus reglas, o
disciplinas, a 12 sectores y a
agproximadamente 160 subsectores, €
AGCS *e propone liberalizar
progresvamente las economias. Los
sarvicios de suministro de agua estan en
la categoria de  sector  “servicios
ambientales’. S se implementaran, las
reglas del AGCS afectarian servicios
tradiciona mente regulados o]
suministrados por los gobiernos locaes y
estatales. EIl AGCS es d més “loca” de
los acuerdos globales.

Dada la forma en que € AGCS restringe
e poder de los gobiernos de manera cas
irreversible, las negociaciones del AGCS
deberian ser transparentes y respetar 10s
procesos democré@ticos. Esto no ha
ocurrido. Aunque € AGCS es un acuerdo
multilateral, las negociaciones se llevan a
cabo de manera bilateral y reservada. La
Union Europea declar0 que no tenia
interés en la liberdizacion de los
mercados del agua por parte de los paises
en desarrollo. Luego, las solicitudes de la
Union Europea a 109 paises para la
liberdlizacion de bs mercados de agua se
filtrc a pablico, revelando que Estados
Unidos estaba presionando a mas de 70
paises (como Tanzania, Mozambique Yy
Bangladesh) para que abrieran sus
mercados de servicios  (incluyendo
suministro de agua potable y energia) a
empresas europeas de sarvicios. Sin
trangparencia, es inevitable que haya
enganos.

Cuando las normas de derechos humanos
de un gobierno y las reglas comerciaes
entran en conflicto, este seguramente no
habra de resolverse en un tribuna
naciona sno en un tribunal de comercio
internaciona de carécter secreto, lgjos de
la aencién plblica S una ley o
disposicion en particular es impugnada
por una compafiia extranjera, los
tribunales de comercio pueden aplicar un
“test de necesidad”, lo que obligaria a los
gobiernos a probar que ciertas leyes y
disposiciones son las “menos onerosas’

[para las empresas privadas] para
asegurar la cdidad de servicio. De
acuerdo con € AGCS, las disposiciones
no deben ser “mas onerosas de lo
necesario” [para los inversores privados]
para garantizar la calidad de un servicio.
Ante la perspectiva de una pérdida de
soberania  y  flexibilidad de politicas
debido a la aplicacion dd AGCS, d
legidativo de Cdifornia escribio  d
Representante de Comercio de los
Estados Unidos, diciendo:

El Grupo de Tareas sobre Comercio de
Proyecto del Milenio de la ONU
[coordinado por Ernesto Zedillo (México)
y Patrick Messerlin (Francia)] concluye
gque en visa de las complgidades e
incertidumbres relativas a sector del
suministro de agua, “Cada Miembro de la
OMC deberia evauar por s mismo s la
liberalizacion de estos servicios
[ambientales] Sirve a sus intereses de
desarollo més que la liberdizacion de
otros servicios y qué tipo de flexibilidad
regulatoria requiere.” >

Cuadro 2

Maniobras sobre el sector publico en
Bolivia: Acuerdos de comercio y
financiacion®

Como condicién para un préstamo 4
gobierno de Bolivia (GOB) en d afio
1999,  FMI promovié la privatizacion
de empresas publicas, incluyendo la
empresa de suministro de agua en
Cochabamba. Al find & gobierno firmo
un acuerdo con € grupo Aguas dd Tunari
(AdT), dd cud la accionista principa era
International Water Co., subsdiaria de

% |nforme del Grupo de Tareas sobre Comercio del
Proyecto del Milenio de la ONU, Capitulo 4: Servicios, p.
123.

57 “Tribunal secreto del Banco Mundial prohibe la
participacion del pablico y laprensaen €l juicio de Bechtel
por acceso a Agua: Ciudadanos excluidos de un juicio por
US$ 25 millones contra Bolivia por fracaso del programade
privatizacion del agua de la compariia,” Centro para €l
Derecho Ambiental Internacional, Comunicado del 12 de
febrero de 2003. Por una cronologia de eventos, ver:
http://www.pbs.org/frontlineworld/stories/bolivia/timeline.h
tml




Bechtel Corporation. AdT aumentd los
precios de agua bruscamente a un nivel
inaccesble para € pueblo boliviano.
Familias que vivian de un sdaio minimo
locd de US$ 60 mensuales fueron
obligadas a pagar hasta un 25 por ciento
de su ingreso mensua. Ya que € contrato
de AdT garantizaba a la empresa derechos
exclusvos de suministro de agua, se les
cobraba a los campesinos por sacar agua
de pozos. Durante € 2000 estallaron las
“guerras del agua’ que resultaron en una
persona muerta y 175 heridas. AdT fue
obligada a rescindir € contrato.

En febrero de 2002, AdT se present6 ante
e Centro Internacional de Arreglo de
Diferencias relativas a  Inversiones
(CIADI) del Banco Mundia basandose en
un tratado bilatera de inverson  (TBI)
entre Bolivia y Holanda, donde la
subsidiaria de Bechtd, Internationd
Water Co., sentd presencia para hacer uso
del tratado. AJT y Bechtd reclaman US$
25 millones por dafios y pejuicios
resultantes dd  incumplimiento de su
contrato multimillonario a 40 afios.

En febrero de 2005, Bechtd Corporation
obtuvo una victoria importante cuando un
tribunal de comercio secreto anuncié que
no permitiria d publico ni a los medios
participar, 0 incluso presenciar, € juicio
en e que Bechtd estd demandando 4l
pueblo boliviano, € pais més pobre de
Améicade Sur.

Como contraste, en e caso de la
reclamacion de Suez contra Argentina, €
tribund de comercio de Banco Mundia
resolvié € 19 de mayo de 2005 que tenia
la facultad de aceptar informes de amicus
curiae de la sociedad civil, incluso frente
a la objecion de las partes. Dijo d tribuna
en su falo, “estos sstemas suministran
servicios publicos esencides a millones
de personas y, por ende, pueden dar lugar
a una variedad de complgas cuestiones de
derecho publico e internacional,
incluyendo consideraciones relativas a

derechos humanos’.® Sin embargo, igua
gue en & caso Bechtel, d caso Suez sera
cerrado a publico.

Condicionalidad y extralimitaciones de
las IFIs. Recientemente, d FMI y d
Banco Mundial revisaron u
condicionalidad, incluyendo u
condicionaidad comercid. En generd, la
cantidad de condiciones dd FMI no ha
disminuido con € tiempo; no obstante, la
indtitucion informa una disminucion de la
condiciondidad comercid. En generd, €
Banco Mundiad sefida (engafiosamente)
gque & nimero de sus condiciones ha
disminiido® y que “la frecuencia de
condiciones de comercio y parametros de
referencia ha ido decreciendo
gradualmente hasta € punto de no ser ya
un componente relevante.’

El FMI y d Banco Mundia estan
desvirtuando su compromiso en relacion
al comercio. Una porcion significativa de
las condiciones dd FMI y & Banco
Mundid estédn relacionadas con €
comercio, ya que corresponden a temas
sujetos a negociacion en la OMC, taes
como & comercio de servicios.

En efecto, d 11 de abril de 2005, d

%8 \/er CELS, ACIJ, CEIL, Consumidores Libres, y Unién
de Usuariosy Consumidores, “ICSID Tribunal Affirmsits
Power to Admit Amicus Curiae Participation”, junio de
2005.

%9 E1 nimero de condiciones aumentd en los paises de bgos
ingresos, por €. Benin paso de tener 58 condiciones en su
primer CARP a 130 condiciones en su segundo CARP,
segun Eurodad. Unarazén parala disminucién del nimero
de condiciones en los paises de ingreso medio es que €l

Banco empled “ pautas de compromiso” que funcionan como
condiciones, en el sentido de que si |os estados de la India
no adhieren alas “pautas’, seles niega el acceso arecursos.
El Banco no cuenta las condiciones activadoras de la EAP
como condiciones; ni cuenta la ex ante-condicionalidad
empleada por la Evaluacién Institucional y de Politicas del
Pais.

€0 \/er “Review of World Bank Conditi onality: Content of
Conditionality in World Bank Policybased operations:

Public Sector Governance, Privatization, User Fees, and
Trade,” Grupo PREM, Documento de Apoyo 4, p. 21. H
documento también informa que “el énfasis de las
condiciones y pardmetros de referencia minimos que alin
permanecen se han desplazado a area de promocion del

comercio, concentrandose en temas tales como la
certificacion, mejora de calidad y eliminacion de
restricciones internas al comercio externo.”



Directorio del FMI instruvé a person

Cuadro 3
Definiendo la Condicionalidad
Comercial L

La Definicion del FM| delas 5
Condiciones Relativas al Comercio

* Reforma Aduanera

* Restricciones Cuantitativas
*Comercio Estatal \
* Aranceles y Recargos
* Permisos

* Exoneraciones \

L a Definicion del Banco Mundial de
las Condiciones Relativas al Comercio

*Competitividad y Desarollo de le |
Exportacion

* Arquitectura Financiera I nternacional

* | ntegracion Regiona

*Divulgacion de Tecnologia

*Facilitacion Comercid 'y Acceso &
Mercados

de [0S gQobiernos, Sno  tambien U
liberdizacion. Cuando se le pregunté con
qué autoridad € Banco Mundid esta
implementando (y yendo més dld los
temas que fueron rechazados en las
negociaciones de Cancun, Paul
Wolfowitz, Presdente  dd Banco
Mundid, dijo, “Que estos asuntos hayan
sdo rechazados no significa que no sean
una buenaidea”®

Objeciones de los paises prestatarios a
la liberalizacién de los servicios. Las
recomendaciones o condicionalidad del
FMI y Banco Mundid pueden llamar a
concesiones de acceso a mercados mas
répidas, més amplias 0 més profundas,
segin cud sea € pais que asuma €
programa de compromisos del AGCS.

El FMI recibe varias objeciones de los
gobiernos en lo referente a establecer
compromisos con relacion al comercio de
servicios. En  primer  lugar, la

®1 Conversacion con e autor, jueves 22 de setiembre de
2005.

liberdizacion de la cuenta de capita
(LCC) debe acompafiar la liberalizacion
de comercio de servicios y la LCC
aumenta las sacudidas y la volatilidad
econdmica, como lo hizo en las criss
financieras de Asia Oriental de 1996-97.
Dichas crisis engendraron una pobreza
masiva El FMI declara, “La
liberdlizacion del comercio de servicios
requerira € levantamiento de cuaquier
control de divisas sobre pagos actuaes
por transacciones de servicios pactadas y
repatriacion de ingresos...” %2

En segundo lugar, la privatizacion de
servicios internos como € suministro de
agua y saneamiento, puede elevar los
precios y, por ende, tener un gran impacto
negativo sobre la economia interna. En
tercer lugar, “e establecimiento loca de
proveedores de servicios extranjeros...
puede, obviamente, desplazar a la mano
de obra no cdlificada o poner en riesgo €
suministro de sarvicios publicos
universales. Para mitigar estos riesgos es
necesario que la liberdizacién de los
servicios sea cuidadosamente ordenada y
dividida en fases, en particular en lo que
respecta a reformas sociales, fiscales y
regulatorias més amplias.”®

Efectivamente, la privatizacion ha tenido
como resultado € incumplimiento de
contratos laborales y niveles
sgnificativos de desempleo. En Pery, los
trabajadores de las empresas privadas de
suministro de agua reciben menos de la
mitad de sdaio de sus paes en
organismos publicos, dando lugar a una
batala legd de “a igua trabgo, igud
sdario.”

Por ultimo, lo que preocupa a los paises
€S Qque, como consecuencia de esta
liberdizacion, no obtengan crédito en las
Negoci aciones en curso.

62 A, Lehmann, N.T. Tamirisa, y J. Wieczorek,
“International Tradein Services. Implicationsfor the IMF”,
Documento para Discusion de Politicadel FMI, DDP/03/6,
2003.

%3 bid., p. 20



Cuadro 4

S e AGCS fue “amigable con el
desarrollo”, yanolo esmas

Segin Bhagirath Lal Das®, los resultados
de la Conferencia Ministeriad de Hong
Kong pueden verse amenazados por
propuestas que cambiarian dréasticamente
e formato de las negociaciones sobre
servicios de la OMC de maneras que
parecen no coincidir con e AGCS. De
esta forma, las propuestas pueden llevar
a tipo de rebeldia que se vio en Cancln,
cuando los paises en desarollo
rechazaron la propuesta de los paises
desarrollados de negociar  “nuevos’
temas. inversiones, competencia,
transparencia en la contratacion por parte
de los gobiernos 'y facilitacion comercid.

Curiosamente, los mismos paises que
ingstieron a favor de los “nuevos’ temas
— la Comision Europea y Japon — estén
proponiendo cambiar € formato de las
negociaciones del AGCS, con € apoyo de
Suiza y Corea. Todos los proponentes
tienen una caracteristica en comun: un
profundo interés en evitar ser presionados
para diminar 0 reducir su proteccion
agricola. Ahora, como sugiere La Deas,
“sus propuestas mantendréan a los paises
en desarrollo ocupados en la defensa de
los sectores de servicios, con limitaciones
de tiempo y enegia para temas
importantes como € de la agricultura. En
la Conferencia Ministerial de Cancun, se
distrao la atencion de la agricultura
mientras que los “nuevos’  temas
permanecieron sobre la mesa.

Los cambios propuestos para € formato
de las negociaciones egercerian  una
presion considerable sobre los paises en
desarrollo para acdlerar sus compromisos
de abrir méas sectores a la participacion
extranjera. En este punto, e numero de
compromisos segin e AGCS s

64 « Services proposals rocking the WTO boat
once again,” Monitor SUNS de Desarrollo Sur-Norte, Red
del Tercer Mundo, 18 de octubre de 2005.

considera  deplorablemente  inadecuado.
(Desde mediados de 2005, alrededor de
60 paises se han comprometido a
liberalizar €l tratamiento y la gestién del
saneamiento.)

Dicha preson iria en contra de los
enfoques de negociacion més flexibles
utilizados a la fecha:

Enfoque de lista positiva. El AGCS es
conocido por ser “amigable con €
desarrollo” porque las negociaciones se
dan sobre la base de un enfoque “de lista
positiva’. Con este enfoque, los gobiernos
pueden €elegir en cudles sectores
programar compromisos. Esto estd en
contraste con e enfoque “de liga
negativa’, adoptado generdmente en
tratados de comercio e inversion
regionales y bilaterades, en los que los
gobiernos se comprometen
automéaticamente a liberdizar todos los
sectores a menos que tomen medidas para
limitar sus compromisos a sectores
sdleccionados. Por gemplo, un enfoque
de lista negativa se adopté en d Tratado
de Libre Comercio de América Centrd,
gque llevara a una fuerte e irreversible
liberdizacion de los sectores de servicios,
incluyendo los relacionados con € agua.

Tedricamente, €  enfoque  positivo
proporciona a los gobiernos  una
flexibilidad considerable con respecto a la
pregunta de cudles sectores dlos
“comprometen” dentro dd AGCS vy
cudes limitaciones realizan con respecto
a estos compromisos vinculantes con la
liberdizacion. Cada gobierno puede
decidir liberalizar y privatizar servicios,
sin adoptar compromisos vinculantes de
conformidad con el AGCS. No obstante,
las IFls sostienen que los gobiernos
aragran  inversones  extranjeras S
comprometen los sectores de servicios en
e marco de tratados de comercio e
inverson, como € AGCS. En la préctica
esto no ha probado ser asi.

Los compromisos vinculantes de AGCS
hacen que la liberdizacion sea cas




irreversible y, por ende, los proveedores
de sarvicios tengan una presencia
relativamente permanente y predecible en
un pais de acogida.

No es accidentad que las negociaciones
sobre servicios de la OMC marchen
pardelas a las iniciativas de donantes y
acreedores tendientes a promocionar la
privatizacion de los servicios. El Acuerdo
Generd sobre @ Comercio de Sevicios
(AGCYS) de la OMC excluye los servicios
provistos en d “gercicio de la autoridad
gubernamenta”. De ahi que mucha gente
asuma que los servicios publicos, como €
suministro de agua, estén fuera de la
jurisdiccion dd AGCS. No obstante, €
AGCS define los servicios provistos en €
“gercicio de la autoridad gubernamenta”
como aguellos que no se suministran con
un propdsito comercial ni compitiendo
con uno o mas proveedores de servicios.®

Comercializacion. Durante muchos afios
las IFls (y los donantes hilaterales) han
exigido  dsemdticamente que  los
gobiernos introduzcan la fijacion de
precios comerciales a sector de servicios
basicos — salud, educacion y agua. Dicha
comercidizacion por pate de las IFls
facilitala gplicacion de AGCS.

Competencia. Como lo explica John
Briscoe, experto en € tema del agua, “La
principd leccion de la revolucién globa
en @ suministro de servicios publicos es
que la competenciaimporta.” ®

No obstante, € ddd agua es un
“monopolio natura”, lo que en genera
quiere decir que no hay competencia en €
suministro  de  servicios de  agua,
especialmente en zonas urbanas con redes
de cafieria. De ahi que la regulacion y no

85 E1 Articulo 1:3(b) del AGCS deberia ser modificado para
que se leyera: “los “servicios' incluyen cualquier servicio en
cualquier sector con excepcion de los servicios
suministrados en el gercicio de la autoridad gubernamental
segin lo determinado por las leyes y disposiciones
nacionales de cada uno de |os miembros.”

66 «pakistan’s Water Economy: Running Dry”, Banco
Mundial, versién preliminar, 23 de junio de 2005, p. 91.

la competencia sea la que imponga la
disciplina para los proveedores privados.

S los gobiernos decidieran compro-
meterse a liberalizar los servicios de
suministro de agua en & marco dd
AGCS, la autoridad y capacidad de los
gobiernos de proteger € medio ambiente
y € bienestar de los ciudadanos se verian
seriamente restringidas. Quedarian
restringidas porque, de acuerdo con la
OMC, d AGCS debe lograr un equilibrio
entre dos prioridades potenciamente
conflictivas. “expandir & comercio y los
derechos de los gobiernos para regularlo.”
Las reglas dd AGCS <e inclinan a favor
de expandir € comercio protegiendo los
derechos de los inversores privados.

En € caso de que un sector de servicios
esté sujeto a la jurisdiccion dd AGCS, €
mismo queda “cerrado’, lo que significa
que es dificil o imposble reintroducir
como rol gubernamental & suministro de
tales servicios en cuaquier momento
dado en € futuro.

Cuando se redstringe € espacio y la
flexibilidad para @ desarrollo de politicas,
un gobierno no puede llevar a cabo
adecuadamente su deber soberano de
asegurar el cumplimiento de las
obligaciones de suministro de servicios
universales. Muchos gobiernos han rotado
las modalidades de provison de servicios.
Es decir, han cambiado una y otra vez dd
suministro  privado a publico. Eda
flexibilidad es imperativa para que los
gobiernos puedan proteger € derecho
humano d agua

Por gemplo, 5 & Gobierno de Argentina
(GOA) se comprometiera a liberdizar €
suministro de agua segin d AGCS,
podria no tener después la opcion de
renaciondizar € agua. Suez ha rescindido
su contrato de servicios en Buenos Aires
y entablado acciones legdes contra €
GOA ante d tribund de comercio
internaciona del Banco Mundid. Para
renaciondlizar € suministro de agua, €
GOA neceditaria indemnizar a todas y



cualquiera de las partes privadas que
pudieran sdir perjudicadas  por las
resoluciones, lo que podria resultar muy
ONeroso.

B. Descentralizaciéon y autoridad
comercial

Cuando se hacen operaciones de crédito a
nivel descentralizado o regiona, se puede
llegar a €udir & escruinio de los
parlamentos y grupos interesados a nivel
nacional. Cada vez mas, los prestamistas
estan utilizando subregiones® con base en
e comecio o0 unidades locdes de
gobierno como punto de partida para sus
operaciones de crédito.

La descentrdizacion se  considera
generalmente como un medio critico para
gecutar tareas a nivel de gobierno y lo
mas cerca posble de los grupos
afectados, de modo que los gobiernos
respondan ante los ciudadanos (por g., €
principio de “subsidiariedad”).

No obstante, aunque las autoridades
nacionales negocien los compromisos del
AGCS, las reglas del comercio también se
aplican sobre las actividades regulatorias
internas de los “gobiernos locales o
regionales” y organismos no guberna-
mentales en ¢gercicio de facultades
delegadas’ por todas y cuadquier
jurisdiccion gubernamental.

En una cata ad Senado® de Estados
Unidos dd 25 de abril de 2005, tres
importantes organismos (la Conferencia
Necional de Legidaturas Edataes, la
Liga Naciona de Ciudades y la
Asociacion  Naciond de  Ciudades)
declaran que:

7 Un ejemplo de sub-regién basada en el comercio esla
Unién Econémica y Monetaria de Africa Occidental

(WAEMU), que se superpone con la Estrategia de
Asistencia para laintegracion Regiona (RIAS) del Banco
Mundial paralaregion. Los miembros del Tratado de Libre
Comercio de América Central (CAFTA) se superponen con
la region del Plan Pueblo Panama donde donantes y

acreedores estén financiando programas y proyectos
transfronterizos.

%8 | a carta esta dirigida a Senador Charles Grassley,
Presidente del Comité del Senado sobre Finanzas.

“El apoyo de los gobiernos locales y
centrales al libre comercio esta4
condicionado por nuestro compromiso
ante las autoridades de estados y
municipalidades de regular el empleo de
la tierra, la salud, la seguridad, €l
bienestar de la poblacion, la moral
ciudadana y las medidas de proteccion
ambiental .”

C. Obstaculos para €l comercio de
servicios

Mientras que los aranceles (y las
barreras no arancelarias) blogquean el
comercio de bienes, algunas leyes y
reglamentos internos obstaculizan €l
comercio de servicios. Las IFIs presionan
a los gobiernos para que unilateralmente
promulguen leyes y disposiciones
acomodaticias con respecto al AGCS.
Esto implica la posibilidad de que los
paises en desarrollo no lleguen a crear
un cuerpo de leyes y reglamentos que
funcionen en el “interés publico”, como
lo han hecho los paises industrializados.

El “derecho de regulacion” de los
gobiernos esta limitado por € AGCS. “El
requisito de que las medidas regulatorias
no “restrinjan @ comercio” més de lo
necesario es e medio por € cud se
realiza un esfuerzo para que:

“Las reglas propuestas sobre
“regulacién interna” puedan permitir a
las compafiias y gobiernos extranjeros
cuestionar la validez de una gran
variedad de disposiciones en materia de
salud en California como ‘mas onerosas
de lo necesario’... Los estandares para €l
agua potable, para la aplicacion de
pesticidas, las leyes sobre energia
renovable y sobre deshechos toxicos
también podrian ser impugnadas... Estas
implicancias son muy inquietantes vy
perjudican directamente nuestra
capacidad de regular en el interés
publico. ... La Unién Europea no solo
busca acceso de mercado a nuestros
sectores de servicios, sino que exige



explicitamente limites futuros a la
autoridad regulatoria local y estatal.”®
(28 de marzo de 2003)

Qué podria entender se por
“restrictivas del comercio” o “mas
onerosas de lo necesario” para los
inver sor es?

1. Permisos. Algunos requisitos en
cuanto a permisos pueden  resultar
excesvamente  onerosos para  las
compafias. A los proveedores de agua se
les suele imponer condiciones sobre sus
permisos con € fin de proteger a los
consumidores, 'y los  incumplimientos
originan frecuentes quegjas de los usuarios
ante las entidades de control. Estas
obligaciones impuestas pueden induir:
notificar con debida anticipacion la
rescision dd contrato y dilatarla antes de
poner término a los servicios por razones
de fdta de pago, prohibicion de solicitar a
los consumidores que compren Sservicios
relacionados, limitaciones a
telemarketing y requistos paa d
suministro de informacién sobre precios
de formaclaray comparable.”

2. Estandares a favor del interés
publico. En Estados Unidos, los comités
regulatorios de las empresas de servicios
publicos establecen estandares para la
regulacion de las empresas de suministro
de agua, por gemplo, aprobando o
negando la adquisicion de una empresa
basandose en €@ hecho de s la empresa
saviria d  interés  publico.  Dichos
esténdares “a favor del interés publico”
podrian considerarse como “restrictivos
dd comercio”, segin la definicion ded
derecho comercial.

%9 En febrero de 2003, como parte de las negociaciones del
AGCS entre EE.UU. y laUE, esta Ultima solicit6 que: nueve
estados redujeran las restricciones sobre propiedad
extranjera de tierras; gobiernos y empresas extranjeras
permitieran la propiedad extranjera de las emisoras radiales
en EE.UU. en un 100%; y que el Servicio Postal
estadounidense levantara su monopolio sobrelaentregade
cartas de primera clase a granel.

O Ellen Gould, Documento de Apoyo sobre el Comercio de

Servicios, Didlogo entre Consumidores Transatlanticos.
Octubre de 2002.

3. Subsidios cruzados. La Secretaria de
la OMC ha destacado que un objetivo
importante del AGCS (Articulo VIII) es
evitar que se otorguen subsidios
cruzados entre actividades o sectores.
Las IFls estan continuamente
interrumpiendo subsidios cruzados entre
los sectores de suministro de servicios de
manera que los servicios rentables, como
las telecomunicaciones, no subsidien los
sarvicios de suministro de agua. Las
reglas comerciales favorecen d
otorgamiento de subsidios a hogares antes
que € suminitro de un sarvicio
subsidiado, como € suministro de agua,
en € punto de compra. Los servicios que
se subsdian en d punto de consumo
llegan a los pobres, mientras que los
subsidios a hogares en general no logran
hacerlo.

El Grupo de Trabgo de la OMC sobre
Reglas del AGCS esta considerando s los
efectos del tipo subsidio de las medidas
regulatorias  podrian considerarse  una
forma de “respaldo de ingresos o precios’
0 “subsdio”, que podria distorsionar €
comercio. S asi fuera, los organismos
regulatorios podrian resultar perjudicados.
Ya estén experimentando un “escalofrio
regulatorioc” — o sea, una aversion a las
normas que podrian ser cuestionadas
dentro dd AGCS. Cuando los gobiernos
listen los sectores en su programa de
compromisos dd AGCS, pueden llegar a
tener que incluir limitaciones a los
subsdios s tienen la intencion de
emplearlos.

Una regla no discriminatoria,  de
“tratamiento naciond”, no permite que un
gobierno favorezca a empresas nacionales
0 desfavorezca a empresas extranjeras
gue se dediquen a actividades “similares’.
Dichas reglas, cuando sean aplicables,
podrian requerir que, cuando un gobierno
subsidie a la sdud poblica o a las
empresas de suministro de agua locales,
también deba subsidiar a las empresas
extranjeras “similares’.”

1 En 2004, en un caso de México vs empresas de
telecomunicaciones de EE.UU., un panel de solucion de



4. Restricciones cuantitativas. Cuando
los gobiernos incluyen € acceso de
mercado a suministro de agua en su lista
de compromisos dd AGCS, s les
prohibe redizar “restricciones
cuantitativas’, por gemplo, restringiendo
las cantidades de agua obtenida de lagos,
rios y fuentes subterréneas por operadores
privados. Para proteger € agua y otros
recursos naturales, los gobiernos pueden
tener que limitar especificamente €
acceso a mercados.

5. Estandares para las medidas
regulatorias. EIl AGCS edipula que las
medidas regulatorias deben ser
“razonables y objetivas’. En Estados
Unidos, las entidades reguladoras dd
agua toman en cuenta factores generaes
a establecar medidas regulatorias: €
interés de los consumidores, € interés de
los usuarios competitivos, la preservacion
dd medio ambiente y la esabilidad
financiera de la empresa proveedora
Segin esta regla comercid, § los
reguladores  tienen  autoridad  para
equilibrar los cuatro factores, entonces su
juicio podria consderarse subjetivo 'y
potenciamente contrario al AGCS.

D. Servicios béasicosy liberalizacion de
la contratacion por parte del gobierno

Las IFls estan llevando a cabo esfuerzos
de apoyo a la liberdizacion precisamente
en aquellas areas que, desde la reunion
minigterial sobre comercio de la OMC en
Cancuin, han estado fuera de los limites
para la negociacion —  inversion,
competencia y transparencia en la
contratacion por parte de los gobiernos.
En las negociaciones de comercio
internaciona, las  negociaciones  en

controversias de laOMC le negd aMéxico € derecho a usar
una estructura de tarifas que cobrara las conexiones con
EE.UU. més caras que las conexiones dentro del pais.
México habia utilizado las tarifas més altas para subsidiar
infraestructura necesaria para cumplir con los compromisos
de servicio universal. Especificamente, México violabalo
establecido en el “documento de referencia’ sobre
telecomunicaciones que exigia acceso a servicios de
transmision basado en tarifas razonables y basadas en
costos.

materia de  “transparencia  en la
contratacion por parte de los gobiernos’
fueron  obviadas, no  porque la
transparencia sea mala idea, sSno porque
representa una “pendiente resbaadiza’
para la liberdizacion de la contratacion
por parte de los gobiernos.

La liberalizacion de la contratacion por
parte de los gobiernos locales o centrales
es una “puerta trasera” hacia la
liberalizacién y la privatizacion de los
servicios gubernamentales, incluyendo
la extension agricola, salud, educacion y
suministro de agua. Esto da lugar a
cuestiones relacionadas con |os derechos
humanos.

Donantes y acreedores estan
proporcionando cada vez mas apoyo
presupuestal a los gobiernos
beneficiarios, lo cuad los coloca en una
buena posicion para liberdizar la
contratacion por parte del gobierno.

El mercado para la contratacion por parte
del gobierno es muy vasto; representa €
15% del producto global. A través de las
IFls, los gobiernos del Norte gercen una
gran presién sobre los gobiernos de los
paises en desarrollo para que aseguren la
trangparencia y la liberdizacion de la
contratacion por parte del gobierno. Al
hacerlo, los gobiernos del  Norte
promueven céaculos estimativos erroneos
de beneficios que podrian acumular los
paises en desarrollo. Histéricamente, los
gobiernos han dado preferencia a la mano
de obra locad, a los proveedores de
servicios 'y  bienes con  “contenidos
locdes’, antes que a los productos y
servicios importados y a expandir €
espacio para trabajadores extranjeros.

En Estados Unidos los estados estan
luchando contra las acciones dd
Representante de Comercio de este pais
que les quitaria e poder y la autoridad
para mantener derechos de contratacion,
incluyendo aquellos que protegerian la
creacion de puestos de trabgo y los
bienes y servicios de origen loca de la



toma de control por parte de empresas
extranjeras. En efecto, 37 estados han
presentado  proyectos de ley que
prohibirian la contratacion y los empleos
“off-shore”.

Ghana. El Banco Mundid obligob a
Ghana a abrir la contratacion por parte del
gobierno a la competencia globa, aln
cuando esta medida estda mas ala de
dcance de la OMC.” Aunque la
contratacion  exclusvamente naciona es
un anitiguo instrumento de politicas que
los gobiernos utilizan en todos los niveles
de desarollo para promover ciertos
sectores  productivos o de empleo, €
gobierno aceptd sacrificar este
instrumento con e propdsito de acceder a
los préstamos que otorgan las IFls. En
téerminos de desarrollo, los proveedores y
trabagjadores locales deben competir ahora
por los contratos gubernamentales con
proveedores globales.

Las condiciones eran tan invasivas que un
miembro dd  Directorio del  Banco
Mundia expresd su preocupacion de que
la fuerte presén de Banco estuviera
obligagndo a Ghana a liberdizar mucho
més dla de lo exigido por la OMC, y lo
llevd a preguntar por qué Ghana deberia
estar a la vanguardia de la liberdizacion
en materia de contratacion.

Malawi: En Maawi, € Banco declara
haber gercido una “presion considerable’
sobre € gobierno para que liberdizara su
contratacion. Una evaluacion del 2005
redlizada por e Banco Mundia establece
gue € proyecto no evaud adecuadamente
la disposcion dd gobierno hacia €
programa de reforma de contratacion, que
debia financiarlse con & 80% de un
prétamo. No hubo wun fuerte lider
reformista.. un comité de seguimiento
que llevara adelante € proceso. La
reforma propuesta por e Banco tuvo una
aceptacion  limitada por pate dd
gobierno. El Banco no prestd atencion a
la preocupacion del gobierno sobre la
capacidad de las entidades contratantes y

2 Ver activador vinculante de CARP, julio de 2003.

de las nuevas autoridades propuestas. Fue
solo tras mucha presién del Banco que €
Consgo de Ministros accedié findmente
a la propuesta en septiembre de 2002
Luego, no fue sino hasta septiembre de
2003 que € Parlamento aprob6 la nueva
Ley de Contratacion Publica, dos afios
después de lo previsto.

V. Conclusion

Control publico del agua. Un informe de
la ONU, “Derechos Econdmicos, Socides
y Culturales. Liberdizacion dd Comercio
de Servicios y Derechos Humanos'”,
presentd amplia evidencia de que, aunque
una mayor inverson privada extranjera
puede aumentar la cadidad de la
infraestructura naciona, introducir nueva
tecnologia y ofrecer puestos de trabgo;
también puede conducir a

*El establecimiento de un suministro de
servicios de dos niveles, con un segmento
corporativo enfocado en los ricos y un
sector publico (u ONG) con
financiamiento insuficiente enfocado en
los pobres,

*Un excesivo énfasis sobre los objetivos
comerciales a costa de los objetivos
sociales, que podrian enfocarse mas en
proporcionar servicios de calidad en lo
gue respecta a la sdud, suministro de
agua y educacion para quienes no pueden
pagarlos a precios comerciales;

*Un sector privado cada vez més grande
y poderoso que pede amenazar € rol del
gobierno como defensor primario de los
derechos humanos, desvirtuando los
sistemas regulatorios mediante presiones
politicas o eigiendo a los reguladores por
cooptacion.

Cada uno de estos impactos impulsa €
proceso del “apartheid” en los servicios.

El control publico dg suministro de agua
termina  en presencia de un nive
dgnificativo de “captura regulatoria’ por

3 Informe del Alto Comisionado, 15 de junio de 2002.



pate de compafias multinacionales,
asidtidas tal vez por regulacion “experta’
0 “externa’ y control de suministro de
agua. Bgo estas circunstancias, los
gobiernos pierden € poder de asegurar €
derecho a agua. Aungue debilitado, €
sstema estadounidense para regular €
agua continla sendo un modelo en lo
referente a divulgacion de informacion,
participacion publica y control de redes
de agua.

Gobernanza democréatica. Dani Rodrik,
Profesor de Harvard, sugiere una manera
de preservar |os espacios democraticos.

Cuanto mayor la oscilacion de la
disciplina de mercado, menor el espacio
para la gobernanza democratica... Las
normas econdmicas internacionales
deben incorporar clausulas de salida o
“exclusion voluntaria” [que] permitan a
las  democracias reafirmar sus
prioridades cuando éstas choquen con
obligaciones hacia las instituciones
econdmicas internacionales. Estas no
deben verse como ‘derogaciones ni
violaciones de las normas, sino como una
parte genérica de los arreglos
economicos internacionales sustenta-
bles.™

Dichas clausulas de “excluson
voluntaria’ son  insuficientes  para
democratizar la gobernanza del agua. Los
miembros de las IFls y la OMC (y
acuerdos comerciadles  regiondes
bilaterales) deberian dgar de disefiar
acuerdos comerciales y de finan
ciamiento, como “maniobras’ que fuerzan
a la privatizacion dd agua a nivd
naciona y subnaciond.

Los donantes y los acreedores deberian
dgar de imponer condiciones que
requieran € suministro privado de agua
con relacion a sus operaciones. Esto no
sucederd hasta que los “conflictos de
intereses’ implicitos en las politicas de las
IFIs sean arrancados de raiz mediante

" Four S mple Principles for Democratic Governance of
Globalization”, Universidad de Harvard, mayo de 2001.

cambios profundos en la gobernanza de
estas ingtituciones.

Los miembros de la OMC inssten en que
la organizacion no obliga a la
privatizacibn de ninguna cosa  Sin
embargo, € AGCS es basicamente un
cadogo de acciones que los gobiernos
deben abstenerse de tomar. El hecho de
gue los gobiernos estén de “manos’
atadas, faculta a los inversores
corporativos a penetrar en e sector de

agua.

Las moddidades para € suministro de
agua deberian estar sujetas a todos los
controles propios de los procesos
democréticos, donde éstos existan. Una
moddidad — la “asociacion publica
publica’ formada por dos Sstemas
publicos de suministro de agua ha
resultado prometedora.

Detener los acuerdos comerciales que
atentan contra la soberania. Los
servicios basicos deberian estar excluidos
de la jurisdiccion dd AGCS. Segin la
Stuacion  actua, cuando las reglas
comercidles y normas de derechos
humanos de un gobierno entran en
conflicto, € conflicto se trata en un
tribuna  de comercio internaciona de
carécter secreto, lgos de la opinion
publica, en lugar de presentarse ante
tribunales nacionales. Dicha préactica,
priva a los organismos publicos de su
control sobre e agua.

Los gobiernos pueden liberdizar vy
privatizar las redes de agua sin asumir
compromisos detro dd AGCS. S los
gobiernos  deciden asumir dichos
compromisos con €  propoésito de
liberdizar € sector del agua, deberia
incentivarsel os a limitar estos
compromisos de maneras que permitan
los subsidios gubernamentaes para los
sarvicios de suministro de agua y den
preferencia a proveedores y trabgjadores
locales sobre compafiias multinacionales
extranjeras.



Cudquier examen de  “restriccion
comercid” relacionado con d AGCS, td
como se aplica a la regulacion interna de
los gobiernos, deberia tomar en cuenta las
obligaciones de los estados segun las
leyes de derechos humanos. El derecho
comercial  deberia  sdvaguardar la
necesdad de utilizar mecanismos tales
como los subsdios cruzedos y la
regulacion de la gobernanza corporativa,
para asegurar que la poblacion pobre,
vulnerable 'y marginada no  sufra
discriminaciéon para € acceso a los
servicios en los mercados liberalizados.

La rigurosa batadla que esta teniendo
lugar entre € Representante de Comercio
de los Estados Unidos (USTR) y los
gobiernos locdes y estatales de ese pais
es posible debido ad sistema de gobierno
federal.” [Las comunicaciones entre los
gobiernos locales y estatadles de Estados
Unidos y e gobierno central se recogen
en & stio web de la CNES.] Los
gobiernos subnacionales de otros paises
con sistemas federales de gobierno (como
Argentina, Brasil, India, México y Suiza)
deberian ser conscientes de que, d igua
gue las localidades y estados de EE.UU.,
ellos pueden tener un papel fundamenta
en e desarrollo de acuerdos comerciales.

El USTR debe redizar consultas con los
gobiernos locaes y edatales antes de
asumir compromisos en  negociaciones
internacionales. Bésicamente, dicen
agunos abogados, a diferencia dd
sstema unitario (Francia, Reino Unido,
Italia, China, Corea del Norte), € sistema
federal de gobierno es una barrera para €
Comercio.

Ademés, las compafiias transnacionaes

S | os sistemas unitariosy federdesdifieren enlaformade
distribucion del poder. En los sistemas unitarios, nace del
gobierno central; en un sistema federal, determinados
poderes se reservan exclusivamente para los gobiernos
locales, regionales o estatales. Como consecuencia, los
gobiernos subnacionales de |os estados federales son mas
poderosos que los de estados unitarios.

8 Ver: pagina web de la CNES “How Trade Agreements
Erode Sovereignty:”

http://www.servicesforall.org/html/trade_agreement_menu.s

html

deberian estar sujetas a cddigos de
conducta de cumplimiento forzoso para
su accionar. Y lo mas importante, los
ciudadanos de los paises donde operan las
compafias transnacionales deberian tener
e derecho a demandarlas. Algunas de las
empresas de suministro de agua mas
importantes cuentan con un historial en
materia de corrupcion.

El mercado deberia funcionar como
servidor en lugar de amo del desarrallo.
De ser asi, las reglas comercides se
crearian en & marco de las leyes de
derechos humanos, y no a la inversa. En
la stuacion actual, @ derecho comercia
pasa por encima de las leyes de derechos
humanos, ya que & primero es de
cumplimiento obligatorio y estas Ultimas
no |o son.

Basicamente, todo € derecho comercia
deberia estar sujeto a leyes interna-
cionales  vinculantes de  derechos
humanos.

Los accionistas principales de las IFls son
los mismos paises que comparten la mesa
con los paises en desarollo en las
negociaciones  comercides. En la
gtuacion  actud, los ministros de
comercio de los paises en desarrollo
negocian ventgas comercidles que los
ministros de finanzas sacrifican en sus
negociaciones con donantes y acreedores.
Esta “caesita’ podrd detenerse cuando
los paises en desarrollo y sus ciudadanos
decidan mantenerse firmes.

Asistencia técnica proporcionada por
lasFls



FMI. El FMI entregd US$ 80 millones
agproximadamente (10% dd presupuesto
adminigtrativo total) en asistencia técnica
(AT) en € afio fisca 2004 (excluyendo
capacitacion) a fin de fortdecer la
capacidad de los gobiernos de formular
politices y asigtir a los gobiernos en €
disesio de reformas de politicas
estructurales y macroecondémicas
apropiadas. (La privatizacion es una
reforma estructural.) Dos tercios de la AT
Se otorga a paises con un ingreso nacional
per capita menor a US$ 1.000."”"

La efectividad de la AT ddd FMI se ha
visto obstaculizada por € hecho de que,
algunas veces, € personad dd FMI no
hablaba la lengua de los paises en los que
trabgaba. Ademés, & FMI suele hacer
publicas sus  recomendaciones  de
asistencia técnica sin discutirlas con las
autoridades nacionales.

La assencia técnica evoluciona de
maneras que respaldan su vigilancia o
supervision de las politicas
gubernamentales, incluso a través de la
“Inicigtiva de Apoyo a Pdliticas’ (IAP).
En una accién reciente, que amplié
mandato del FMI, la inditucion lanzo la
IAP — que facultara a FMI a enviar
“sefiales’ a la comunidad financiera sobre
la conveniencia de las politicas de un
gobierno, incluso cuando el gobierno no
cuente con una operacion activa del FMI.
Por ende, é FMI puede promover su
agenda de privatizaciones de manera méas
sistemética

Anexo

"7 «Evaluacion de la Asistencia Técnica que proporcionael
FMI,” Oficina de Evaluacion Independiente, FMI, 31 de
enero de 2005.

Fondos fiduciarios del Banco Mundial
para asistencia técnica’

En d aio 2004 d Banco Mundid fue
responsable por e desembolso de més de
US$ 3.000 millones a través de los 903
fondos fiduciarios que gestiona. Esta
suma representa més del diez por ciento
dd totd de actividades dd Grupo de
Banco Mundia. El Banco tiene arededor
de diez Fondos Fiduciarios relacionados
con € agua. Uno de los fondos — €
Mecanismo Consultivo sobre
Infraestructuras  Publicas y  Privadas
(PPIAF, por su sigla en inglés) — se cred
en 1999; una inicigiva dd Reino Unido,
e Banco Mundid y Japén para “mejorar
la infraestructura a través de la
participacion del  sector privado”. La
PPIAF se concentra principamente en la
progresiva privatizacion de agua. Las
actividades  incluyen  “reforma de
politicas, estrategias para € desarrollo de
infraestructuras, desarrollo de
capacidades,  transacciones  pioneras,
creacion de consenso y mejores précticas
emergentes.” Hacia junio de 2005, €
PPIAF “habia financiado los
anteproyectos de 43 conjuntos de leyes y
disposiciones relacionadas con estrategias
de reforma y regulacién para € sector de
la infraestructura en su conjunto 0 para un
subsector en particular”.

Hacia mazo de 2005, habia
desembolsado US$ 89 millones para 389
actividades en 91 paises. EIl PPIAF se
encuentra regido por un “consgo para
programas congtituido por donantes que
hacen aportes’, abierto a organizaciones
gue aportan anuamente un minimo de
US$ 250.000. La estructura esta disefiada
para asegurar “que rinda cuentas ante 1os
donantes participantes’, y la preside €
vicepresidente para infraestructura del
Banco.

Los fondos estan divididos de forma
bastante equitativa entre iniciativas en las

8 Esta seccioén fue extraida de J. Powell, “ Bretton Woods
Update #47,” Proyecto Bretton Woods, 16 de septiembre de
2005.



areas de agua, energia, transporte y
telecomunicaciones;, Africa Subsahariana
ha sdo & mayor beneficiario (25 por
ciento de los fondos desembolsados en
2005).

Impulso al comercio de servicios
relacionados con el agua a través del
mar co integrado

La OMC preside € Marco Integrado para
la Asistencia Técnica relacionada con el
Comercio (MI), que relne a organismos
multilaterdles (como & FMI, € Banco
Mundid, la Comison de Comercio
Internacional, UNCTAD, PNUD y OMC)
y donantes y acreedores hilateraes y
multilaterdes para asstir a los paises
menos desarrollados (PMD). La funcidn
del Ml es desarrollar la capacidad de cada
gobierno ya que: 1) integra € comercio
(incluyendo € comercio de servicios) a
los planes de desarrollo nacional como los
DELP;, 2) prepara un Estudio de
Diagnéstico  sobre  la  Integracion
Comercial (EDIC) identificando  sus
necesidades; y 3) recibe asistencia técnica
relacionada con € comercio para ayudar a
expandir las exportaciones y promover €
desarrollo. Las agencias buscan extender
los clientes dd MI a los 68 paises que
reciben financiamiento de la AlF, rama de
préstamos blandos del Banco Mundid. El
Ml se expande a pesar de que las
evaluaciones por parte de Holanda y €
Departamento  de  Evauacion de
Operaciones del Banco afirman gue tiene
problemas consderables, no sendo un
problema menor e que refiere d modo de
operar de arriba hacia abgo dd MI, d
cuad socava la participacion 'y la
apropiacion por parte de los gobiernos y
ciudadanos.



